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Partie @

L'EVOLUTION DES PARADIGMES DU HANDICAP




@Evolution de nos representations du handicap
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Personne en situation de
handicapée handicap
Handicapé
Invalide
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Les mouvements des personnes handicapées pour le
respect de leurs droits humains et la vie autonome

De nouvelles revendications apparaissent :

 « Démédicalisation » du handicap;
 « Désinstitutionalisation »,
* Droit a '« Autodétermination ».

* Droit a une « Vie autonome » (*)

(*) Confusion entre INDEPENDANCE & AUTONOMIE
AUTONOMIE > « auto » = soi & « nomos » = loi
Autonomie = « se gouverner » (choisir, décider,
gérer ses dépendances, ...)

Par opposition a ...

Hétéronomie > hétéro = autre & nomos = |oi
« Déléguer a I'Autre » ses choix, ses décisions, ...

Edward Verne Roberts
(1949 — 1995)
1er étudiant, en chaise roulante, a
intégrer I’'Université de Berkeley en
Californie, pour devenir avocat.
Considéré comme le pére du

« Mouvement pour la vie autonome »
11
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@ Evolution des CLASSIFICATIONS INTERNATIONALES

* 1980 : Classification internationale des déficiences, incapacités,
handicaps (CIDIH ou CIH, OMS)

* 1998 : Processus de production des handicaps (PPH, RIPPH, Québec)

* 2001 : Classification internationale du fonctionnement, du handicap
et de la santé (CIF, OMS)

* 2018: nouvelle classification internationale du Modele de
Développement Humain et du Processus de Production du Handicap
(MDH-PPH — RIPPH)



CIDIH 1980 — Philip WOOD
médecin épidémiologiste (T 16 juin 2008)

~

\

M?rlggibeleou Déficience Incapacité Handicap
(@) (®,
Individu
Handicap :

« ¢ est le désavantage social pour un
individu donné qui résulte d’'une déficience ou
d’'une incapacite et qui limite ou interdit
'accomplissement d’'un réle normal (en
rapport avec I'age, le sexe, les facteurs
sociaux et culturels) »
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1998

Le modele du
« Processus de Production du Handicap »

Modele explicatif des causes et conséquences des
maladies, traumatismes et autres atteintes a l'intégrite
et au développement de la personne

Patrick
Fougeyrollas
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Facteurs de risque

Cause

Facteurs personnels

Systemes Aptitudes
organiques

1998

Facteurs environnementaux

Intégrité«—>Déficience Capacité «— Incapacité Facilitateur «<—> Obstacle

—

Interaction

Habitudes de vie

Participation sociale «— Situation de handicap




Classification Internationale du
Fonctionnement, du Handicap et de
la Santé

Classification
Statistique

Internationale
des Maladies

et des Problemes

de Sante Connexes

ELIER

Dixieme Révisior

Classification
internationale

du fonctionnement,
du handicap

et de la sante

rganisation mondiale de |a Santé
eneve
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Classification Internationale du Fonctionnement, du
handicap et de la sante : CIF (révision de la CIDIH adoptée par POMS en 2001)

Probléme de santé
(trouble ou maladie)

Fonctionnement et Handicap

Fonctions organiques
et Activité Participation
structures anatomiques

Facteurs contextuels

—————

Facteurs Facteurs
environnementaux personnels




Définition du handicap dans la loi de 2005

« Constitue un handicap, au sens de la présente loi, toute limitation d'activité ou

restriction de participation a la vie en société SUBIE dans son environnement par
une personne en raison d'une altération substantielle, durable ou définitive d'une ou
plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d'un
polyhandicap ou d'un trouble de santé invalidant. »

Probleme de sante
Classification {tr‘DUhIE oLl ma|'ﬂ.|:||e.]

internationale

du fonctionnement,
du handicap T
et de la santé !

- .

Trouble Handicap
de —_— Deficience — Incapacité —= | Deésavantage

santé | L T

LN =

CIDIH / OMS5, 1981

21



Définition du handicap dans la loi de 2005

« Constitue un handicap, au sens de la présente loi, toute limitation d'activité ou

restriction de participation a la vie en société SUBIE dans son environnement par
une personne en raison d'une altération substantielle, durable ou définitive d'une ou
plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d'un
polyhandicap ou d'un trouble de santé invalidant. »

Probleme de sante
{trouble ou I'I"IElﬂ-E'iE-]

Classification
internationale

du fonctionnement,
du handicap

et de la santé

,‘bx

[ ]
Facteurs
ST O T i B L
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Partie (2)

LE MDH-PPH ET LA CONVERGENCE AVEC LA CDPH
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2010

Début de la révision du
modele de 1998

2018 ©

QIPPH

lllllllllllllllllllllllll

Classification internationale

Modeéle de développement humain -
Processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs Facteurs
personnels environnementaux

Lo
{

Habitudes de vie

Patrick Fougeyrollas
René Cloutier
Héléne Berger

2010 Patrick Fougeyrollas
La funambule, le il et la toil

Transformations réciproques
du sens du handicap




Qu’est-ce que
dé,\‘eloppemer

e mode

t humai
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Le modele du développement humsain
UNE PERSONNIE s I’ écele, Pentreprise, Ia ville, Ia

Un enfant, un adulte, ....un homme, une femme




a &
prau®e o ccident
développemente

. “

Processus de déséquilibre,

d'inadaptation,...
(dépression, deuil, agression,
toxicomanie, marginalisation
sociale...)
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Modele de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs personnels

Facteurs identitaires

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

Facteurs environnementaux

MACRO
Sociétal

Facilitateur «+» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

z 5

Systémes organiques ‘ Aptitudes |
J Q

Structure / Fonction
Intégrité «»Déficience [«» Capacité «»Incapacité

Facteurs Facteurs

Risque - Protection Risque - Protection

A
MICRO | | MESO

Personnel - Communautaire
Facilitateur «» Obstacle le»{ Facilitateur «» Obstacle

Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque - Protection

Interaction
Flux temporel

Habitudes de vie

Activités courantes |

Situation de participation sociale«»Situation de handicap

Facteurs
Risque - Protection

>

Roles sociaux

Situation de participation sociale<«»Situation de handicap

Facteurs

Risque - Protection

© RIPPH 2018
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Modeéle de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs personnels Facteurs environnementaux
Facteurs identitaires MACRO
Sociétal
Facilitateur «» Obstacle Facilitateur «»Obstacle
Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque Protection
Systémes organiques Aptitudes ’ ’ ‘ MICRO ‘ ‘ ‘ MESO ‘ ’
Structure / Fonction -

Intégrité «»Déficience [«» Capacité «»Incapacité

@@mpr@mdr@

Risque - Protection Risque - Protection

¥ Jes causes
les conséguences

== * jdentifier les priorités d’action

Activités courantes }

Situation de participation sociale<»Situation de handicap|<¥ |Situation de participation sociale<»Situation de handicap

Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque - Protection
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Réseau internation al sur le
Processus de production du handicap

Classification internationale

A
I ,e mOdele du Modeéle de développement humain -
Processus de production du handicap (MDH-PPH)

Patrick Fougeyrollas

Facteurs Facteurs
personnels environnementaux

René Cloutier

Héléne Bergeron

Ginette St-Michel
| | Jacques Coté
Hux temporel Catherine Barral

Jean-Pierre Robin

Pierre Castelein

Habitudes d‘ vie Jean-Louis Korpés

etal.




Modele de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs personnels

Facteurs identitaires

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

Facteurs environnementaux

MACRO
Sociétal

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

/ N\

Systémes organiques |

Aptitudes |
Structure / Fonction

Intégrité «»Déficience (e» Capacité «» Incapacité

Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque - Protection

Ty =

MICRO MESO
Personnel Communautaire

Facilitateur «» Obstacle |e» Facilitateur <» Obstacle

Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque - Protection

A A
Interaction
Flux temporel
Habitudes de vie
Activités courantes Roles sociaux

Situation de participation sociale<»Situation de handicap

Facteurs
Risque - Protection

>

Situation de participation sociale<»Situation de handicap

Facteurs

Risque - Protection

© RIPPH 2018
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\\
ﬁO\A Facteurs personnels

Facteurs identitaires

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

/N

Les grandes catégories de facteurs identitaires

1. Caractéristiques sociodémographiques, économigues et culturelles

2. Caractéristiques relevant de l'identité personnelle

Isque - Frotection Isque - Frotection




Facteurs personnels

Facteurs identitaires

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

VAR

Systémes organiques Aptitudes

Structure / Fonction
Intégrité «»Déficience |(e»{ Capacité «»Incapacité

Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque - Protection




1105

1106

1107

1108

1109

1110

nn

1112

1113

1114

1115

1116

1117

Etat matrimonial
Exemples : célibataire, marié(e), conjoint(e) de fait /pacsé(e), séparé(e),
divorcé(e), veuf(ve).

Nombre d’enfants

Position dans la famille
Exemples : enfant, pére, mére, grand-pére, grand-mere, ...

Rang de naissance
Place de la personne dans la fratrie.
Exemples : enfant unique, ainé(e), cadet(te), benjamin(e).

Niveau d'instruction
Derniére année d'études accomplie, diplédme, ou niveau de qualification atteint par
la personne dans le systéme d’enseignement scolaire, universitaire ou professionnel.

Type d’occupation

Activité(s) rémunérée(s)ou non exercée(s) par la personne.

Exemples : emploi a temps complet, a temps partiel, chémeur, retraité(e), étudiant(e),
femme/homme au foyer, activité bénévole, ...

Statut professionnel
Exemples : commergant, artisan, chef d’entreprise, cadre supérieur, cadre intermédiaire,
profession intellectuelle, profession libérale, employé, ouvrier, ...

Type de revenus
Moyens pécuniaires dont dispose la personne pour assurer son existence.
Exemples : salaire, pension, allocation, ressources personnelles, a la charge d’un tiers, ...

Montant des revenus
Annuel

Statut socioculturel
Appartenance de fait de la personne a un groupe social (ethnique, régional,
confessionnel, ...).

Mode résidentiel

Mode de logement de la personne.

Exemples : logement indépendant, demeure chez les parents, en famille d'accueil,
en établissement d‘accueil, sans domicile fixe,...

Statut résidentiel
Propriétaire, locataire, co-locataire...

Statut juridique de citoyenneté

Statut de la personne au regard des droits fondamentaux dans le pays ou elle réside.
Exemples : titulaire de la citoyenneté nationale, sous tutelle, sous curatelle,
résident(e) étranger(e), réfugié(e), immigrant(e), ...

Classification internationale MDH-PPH — 65

Caractéristiques
attribuées par
le contexte
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Langue administrative

Langue attribuée administrativement a la personne en fonction de critéres officiels
tels que le lieu de résidence, la nationalité, |'appartenance a un systéme scolaire lié
a un régime linguistique, ...

12- Caractéristiques relevant de |'identité personnelle

1201

1202

1203

1204

1205

1206

1207

1208

1209

Identité socioculturelle
Choix de la personne d'adhérer a un groupe social (culturel, politique, sportif,
confessionnel, philosophique, ...) dont elle partage les objectifs et les activités.

Langue d’usage

Choix de la personne d'utiliser un certain mode d’expression et de communication.
Exemples : langue officielle du pays ou elle réside, langue maternelle, langue
vernaculaire, langue des signes, autres formes de langage non verbal.

Orientation sexuelle

Expression intime et personnelle d’une attirance et du désir sexuel qui peut étre
déconnecté du sexe biologique ou assigné a la naissance et du genre, profondément
vécue par la personne et qui guide ses préférences sexuelles.

Exemples : hétérosexualité, homosexualité (lesbienne, gai), bisexualité, transsexualité,
queer, intersexe, asexualité, autosexualité par gout, par contrainte ou par isolement, ...

Caractéristiques physiques, fonctionnelles ou psychologiques

Signes distinctifs dans I'apparence ou le comportement de la personne.

Exemples : pigmentation de la peau, couleur de cheveux, configuration du visage,
des membres ou du corps (taille, corpulence), démarche, élocution, langage gestuel
ou corporel, tenue vestimentaire,...

Diagnostic
Information(s) diagnostique(s) significative(s) pour la personne ou imposée(s)
par I'environnement.

Histoire de vie
Faits temporels personnels qui revétent une signification et une importance particuliéres
pour la personne.

Obijectifs de vie
Aspirations de la personne qui orientent ses choix de vie et d'action.

Valeurs
Principes moraux ou codes culturels auxquels la personne se référe pour juger ses actes
et guider sa conduite personnelle.

Croyances

Adhésion de la personne a des dogmes, doctrines ou idéologies religieux, philosophiques,
politiques ou scientifiques conférant un sens a I'existence et orientant ses choix de

vie personnels.

66 — Nomenclatures du MDH-PPH

Caractéristiques
exprimeées par
la personme




Modéle de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs environnementaux

Facteurs personnel O\N

MACRO
Sociétal

Facteurs identitaires

Facilitateur «» Obstacle Facilitateur «»Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

VAN

MICRO MESO
Personnel Communautaire
Facilitateur «» Obstacle | Facilitateur <» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

AN

Systémes organiques es

Facteurs
Risque - Protection

Facteurs
Risque - Protection

les de vie

Rodles sociaux

Situation de participati ale<»Situation de handicap| <> |Situation de participation sociale«»Situation de handicap

Facteurs Facteurs
Risque - Protection Risque - Protection

© RIPPH 2018
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MICRO environnement « personnel »

* Le micro-environnement personnel correspond aux contextes spécifiques a
la personne comme sa famille immédiate, ses proches, son domicile, son
poste d’étude ou de travail soit tous les contextes qui lui sont propres et

peuvent étre spécifiquement adaptés a ses besoins.

T TS i iﬁl

Ma
Ma Mai Mon poste
. aison
Famille Ma de travail v0|ture
classe Facteurs environnementaux

MACRO
Sociétal

FP-FR

Facilitateur«»QObstacle

Descripteurs

/1 \

MICRO
Personnel

FP-FR
Facilitateur<+»0Obstacle

Descripteurs

MESO

Communautaire
FP-FR

Facilitateur«»>QObstacle

Descripteurs
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M ESO environnement  COllectif

'école, I'usine, le quartier, le club de foot, I'attitude et |a
compétence des acteurs de services (commerces, transport, etc ..) font
partie de I'environnement méso communautaire et leur

@ @ aménagement est réalisé sur un plan collectif qui nécessite
‘ V' d L]
Ecole

un processus d’aménagement raisonnable.

Quartier
@ R U
Commerce a&Y ‘:' Usine

e
Club ”Yﬁ\ﬁ :!”

foot Réseaux
sociaux
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Convention relative
aux droits
des personnes handicapées
et Protocole facultatif

Article 2

Article 24 ; 2c,d,e
Educatior

e

£ A\

T3

e
SR

T

7 études

Le refus d'aménagement raisonnable
constitue en soi une source de
discrimination.

Octroi d’'un temps supplémentaire pour exécuter une tache
7z ¢ Octroi d’'un aménagement de |'organisation du travail, des
¥

nerionsunies ® Octroi d’une assistance technologique ( équipements adaptés)

* Etc...

* Qctroi d’'une assistance humaine



On entend par “aménagement raisonnable” les modifications et
ajustements nécessaires et appropriés n'imposant pas de charge
disproportionnée ou indue apportés, en fonction des besoins dans
une situation donnée, pour assurer aux personnes handicapées

la jounissance ou l'exercice, sur la base de 1'égalite avec les
autres, de tous les droits de '’homme et de toutes les libertes
fondamentales (art. 2).

"
Article 2 Le refus d'aménagement raisonnable
constitue en soi une source de
Article 24 ; 2¢,d,e discrimination.

Educationr
e Octroi d’un temps supplémentaire pour exécuter une tache

=% ¢ Octroi d'un aménagement de l'organisation du travail, des

-
w

i

_\:;x
A
{2

A

o,
\

NS études

- . -

P
nerionsunies ® Octroi d’une assistance technologique ( équipements adaptés)
e Octroi d’'une assistance humaine

|
{

=

* Etc...
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2|e120S WIS

> G5

Quartier

Famille

Culture

Club
foot

Politique

ole

MACRO environnement « sociétal »

G6° /@
) 2

L

Usine

Le macro-environnement
réfere aux dimensions
sociétales dont la composition,
le développement et les
modifications ne peuvent se
réaliser sur le plan local d’'une
collectivité et concerne
I'ensemble de la société tout en
régulant la vie sociale de
chaque citoyen.

Facteurs environnementaux

MACRO
Sociétal

FP-FR

Facilitateur«»0bstacle

Descripteurs

VAR

MICRO MESO
Personnel

Communautaire
FP-FR [+ FP-FR

Facilitateur+»Obstacle Facilitateur+»Obstacle

Descripteurs Descripteurs




« Un facilitateur correspond

un facteur environnemental

qui favorise la realisation des
habitudes de viey

ilitateur ?

. Facteurs
environnementaux

Facilitateur «—» Obstacle 0

« Un obstacle correspond a un
facteur environnemental qui entrave
la réalisation des habitfudes de vie »

He—
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Modéle de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs personnels Facteurs environnement=+*---

—
Facteurs identitaires mesure
Jos habitudes o
devie —
t abred
ments généraux: court €
\nstru

MICR(
Personn
Facilitateur «» G

Facteurs
Protection Risque - Prote

jon aVE< . el
nﬂ Bt julie Tremblay
jarc 09

Interaction
Flux temporel

Habitudes de vie

Activités courantes Rodles sociaux

Situation de participation sociale «»Situation de handicap Situation de participation sociale<»Situation de handicap

Facteurs
Risque - Protection

Facteurs
Risque - Protection
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?

Paul prépare seul les repas
qu’il choisit selon ses gofits et
ses moyens financiers.

abitude de vie

Participation sociale <—— Situation de handicap )
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Marie n’arrive pas a se laver
seule et elle dépend de la
disponibilité de son compagnon

qui travaille.

Une situationide handicap) «s] (=1 Je]i[¢
a la réduction de |- réalisation des
habitudes de vie, résultant de
I'interaction entre les fzjci= s
Jarg0gls) el (les déficiences, les
incapacités et les facteurs
identitaires) et |25 fziciairs
environnementaud (R E L E TS
et les obstacles)

Habitude d

> les habitudes réalisées difficilemenk(ou non réalisées)et de
facon INsatisfaisante pour la personneg}/ou son environnement

Participation sociale < Situation de handicap J
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Que pensez de |'utilisation du conceptde ... ?

situation de handicap moteur ... Réduction
situation de handicap sensoriel ... du concept
situation de handicap intellectuel ...

aux déficiences
et

aux incapacités

de la personne

Habitudes de vie

Participation sociale Situation de handicap J

\.
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CARTE D’INVALIDITE

taux d l capamo -ga' oAl sup&rlwv 000*._

Faire la différence entre ...
le STATUT SOCIAL de personne
handicapée

>>> expertise médicale de
l'invalidite

REPUBLIQUE FRANCAISE
: CARTE DE STATIONNEMENT
pour personnes handicapées

LMY )iy coge (airan 3000M

vmm ;.ra-. n.m w-mm

BESOIN <

D’ACCOMPAGNEMENT

- CARTE D'INVALIDITE

JET- 3y cue ST e of s i)

Taw dnaoaaléegalouwmmlaoh

LAEEnAC wion b (nhe St
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Une Situation de

handicap correspond a la
réduction de la
PARTICIPATION SOCIALE,
résultant de l'interaction entre

les facteurs personnels ( /es
facteurs identitaires, les déficiences et les

incapacités) et les barrieres

environnementales

(obstacles physiques, obstacles
administratifs, obstacles culturels,

obstacles financiers, les attitudes, etc...)
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Faire la différence entre ...
le STATUT SOCIAL de personne
handicapée

Une Situation de

handicap correc
réduction H'\\\\.\.‘.-
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>>> expertise médicale de o &6&9 .20
l'invalidité W\ M
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Modele de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Facteurs personnels

pav

Facteurs identitaires

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

Facteurs environnementaux

MACRO
Sociétal

Facilitateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

' Systémes organiques ‘ Aptitudes MICRO } MESO
J |
Structure / Fonction Personnel | Communautaire
Intégrité «»Déficience |[«» Capacité «»Incapacité Facilitateur «» Obstacle |e»| Facilitateur <> Obstacle
Facteurs Facteurs Facteurs Facteurs
Risque - Protection, Risque - Protection Risque - Protection Risque - Protection )
N e
A A
Interaction
Flux temporel
Habitudes de vie
‘ ,
’ Activités courantes | Rdles sociaux )

Situation de participation sociale<«»Situation de handicap

Facteurs
Risque - Protectio

>

Situation de participation sociale<»Situation de handicap

n
~ =z

Facteurs
Risque - Protection

© RIPPH 2018
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Modeéle de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Factel

33@ Factq
Facilita

€

/

Systémes organique

Structure / Fonctiof
Intégrité «»Déficien

Facteurs
Risque - Protection

Actiy

Situation de participati

—~

FACTEUR susceptible de prévenir
une maladie, un traumatisme ou
toute autre atteinte a lI'intégrité ou au
développement de la personne.

Facteur Protection

P)P)

REVENTION

Facteur Risque

FACTEUR susceptible de provoquer
une maladie, un traumatisme ou toute
autre atteinte a I'intégrité ou au
développement de la personne.

nentaux

MESO
mmunautaire
ateur «» Obstacle

Facteurs
Risque - Protection

N

<

ituation de handicap

D

—>*

© RIPPH 2018
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ILN’Y A PAS ... 6

... 2 MONDES
DIFFERENTS !

Les personnes

A | 4

Les personnes )
agees dependantes

handicapées




... 2 MONDES
DIFFERENTS !

®
LNYAPAS . .
Les personnes .
handicapées

W Situations de handlcap pour... |
« Se déplacer en rue
* Serendre dans un magasin

* Réaliser ses soins personnels
- Etc 00

Les personnes
agées déependantes
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... 2 MONDES
DIFFERENTS !

nvvars... ORI

Les personnes 6

handicapées

Les personnes
4es dépendantes
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La personne

nangement avec
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“Slux temporel : la prise en compte du temps dans le MDH-PPH h
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Les applications du MDH-PPH ...

Au plan
individuel

7

Projets personnalisés ...




Les applications du MDH-PPH ...

Au plan
Individuel

l

Projets personnalisés ...

Au plan
collectif

\0.00 o)
e

Diagnostic local participatif ...
Enquétes de population...
Stratégies inclusives ...




Comprendre les déterminants collectifs et agir
pour la qualité de la participation sociale et de I'exercice des droits

POPULATION

ENVIRONNEMENT

- Facteurs identitaires
- Populations avec déficiences
et incapacités signific.et persistantes

- Obstacles et facilitateurs environ.
- Reconnaissance structurelle
de I'exercice des droits

“
( InteractioD-/
‘p

PARTICIPATION SOCIALE

Qualité de participation sociale

- Activités courantes
- Roles sociaux

Pleine participation<—p Situation Handicap

~

Qualité de I'exercice des droits
- Droits Civils, politiques

- Droits Economiques - Sociaux

- Droits Culturels

Plein exercice <«— NON exercice
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Le modele du MDH-PPH est cohérente avec la Convention car il rend
impossible de déduire une relation de cause a effet entre les facteurs
personnels et les possibilités de réalisation des activités et roles sociaux,
sans prise en compte des variables environnementales

Modele de développement humain et de processus de production du handicap (MDH-PPH)

Convention relative

Facteurs personnels Facteurs environnementaux R .
S — aux droits
Facteurs identitaires MACRO i
Sociétal d } d I
| €S personnes nandicapees
Facilitateur «» Obstacle Facilitateur «»Obstacle
et Protocole facultatif
Risque - Protection Risque - Protection
Systémes organiques 1 Aptitudes MICRO MESO
Structure / Fonction : Personnel Communautaire
Intégrité «»Déficience [¢» Capacité «» Incapacité Facilitateur > Obstacle le» Facilitateur «» Obstacle
Facteurs Facteurs Facteurs Facteurs "
Risque - Protection Risque - Protection Risque - Protection Risque - Protection = Q’
L}
7'y y'y .I IIIIII LA A B R R RRERRERRRRRERERRERRERNRN NRENNNEN.] ‘.
= *
Interaction : .
Flux temporel . 3
[ ] *
A = ‘0
v .IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII EEEEEENg ”
a ¢
. . *
Habitudes de vie e
|
Activités courantes | ‘ Roles sociaux
Situation de participation sociale<»Situation de handicap|<¥ (Situation de participation sociale<»Situation de handicap
Facteurs Facteurs M-
T L
Risque - Protection Risque - Protection \'.h_‘,_‘;R-é{f
NATIONS UNIES

© RIPPH 2018




13/12/2006

Convention internationale relative aux droits des
personnes handicapées »

‘“i:,‘iBﬂOb@ CRPD and Optional Protocol Signatures and Ratifications
[ Not Signed Signed Convention Signed Convention & Protocol [l Ratified Convention M Ratified Convention & Protocol
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Qu'est-ce que le Protocole facultatif?

Le Protocole facultatif investit le Comité des droits des personnes handicapées du pouvoir de connaitre de

plaintes individuelles faisant état de violations de tous les droits énoncés dans la Convention si la personne
a epuise les voies de recours au niveau national. Les Etats Parties a la Convention doivent signer et ratiher le

Protocole séparément, et doivent étre parties a la Convention pour devenir parties au Protocole facultatif.
Comme cela a été dit précédemment, au 1¥ juillet 2008, il y avait 18 Etats Parties au Protocole facultatif, qui
est entré en vigueur le 3 mai 2008.

Ratiiication également eu protocole facultatir

L'Etat francais accepte la possibilité de recours externe contre
lui si les engagements gu’il a pris en la ratifiant ne sont pas

respectes.



Le Droit international :

deux types de textes

A PORTEE OBLIGATOIRE

En acceptant le texte, I'Etat
francais s’engage a :
- changer s’il le faut ses
propres lois, (2002, 2005)
- ou a en créer de nouvelles

pour que celles-ci soient en
accord avec le texte.

Exemple : la convention sur les droits
de l'enfant, la convention
relative aux droits des
personnes handicapées

SANS PORTEE OBLIGATOIRE

Régles de conduite que I'Etat
s’'engage a respecter

Sans aucune obligation
particuliere

Exemple : les Regles standards



Le Droit international :
deux types de textes

A PORTEE OBLIGATOIRE SANS PORTEE OBLIGATOIRE
En acceptant le texte, |I'Etat Régles de conduite que I'Etat
francais s'engage a : s’'engage a respecter

- chanoer <d’il le faut ses

'article 55 de la Constitution frangaise précise que :
« les conventions internationales ont une autorité supérieure
et peuvent étre appliquées directement par les tribunaux

] ».
. nationaux ndards

D S WA Gl W S WAWAIN A1 WL Gl A e

personnes handicapées
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Mécanisme de suivi prévu par la Convention

% Au planinternational ( Nations Unies)

" Comité des droits des personnes handicapées

" Rapports périodiques des experts

% Au plan national

= Mécanisme de suivi par les institutions nationales des droits de I’'homme
" En France:

O Défenseur des droits et CM MM

0 Réle du CNCPH CNC E}]
O CFHE -

. COMMISSION NATIONALE
0 Groupe de liaison O NSL T FIVE

DES DROITS DE L'HOMME . .
Conseil Francais
des personnes Handicapées
pour les questions Européennes

REPUBLIQUE FRANCAISE



Une méme vision du handicap ...

ONU 2006
Convention relative aux Droits des Personnes Handicapées

(article 1)

« Par personnes handicapées on entend des
personnes qui présentent des incapacites

Environnement
sensorielles duraples

dont I'interaB = ET el il iparriéres peut
aire obstacle

a leur pleine et effective participation sociale
sur la base de I'égalité avec les autres. »
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Les principes généraux de la Convention
(article 3)

(" . ey s . . N ) . o o o
Le respect de la dignité intrinséque, de I'autonomie individuelle, y

compris la liberté de faire ses propres choix, et de I'indépendance
_ des personnes;

~\

J

* La non-discrimination:

1 La participation et I’intégration pleines et effectives a la
sociéteé;

* Le respect de la différence et I'acceptation des personnes handicapées
comme faisant partie de la diversité humaine et de 'lhumanité;

e L'égalité des chances;

* [accessibilité;

» |'égalité entre les hommes et les femmes;

* Le respect du développement des capacités de I'enfant handicapé

* Le respect du droit des enfants handicapés a préserver legy identité.



67

Partjcipation

Participer signifie donc prendre part, posséder une part
de quelque chose pouvant étre une propriété ou un
pouvoir.

Favoriser la participation signifie donc pas seulement instruire les
individus, les soigner, les (ré) éeduquer, mais aussi, et peut-étre
surtout, se préparer a partager une part du pouvoir, de
la puissance... » (page 129 ; 1977).

MEISTER A
1977 La participation pour le développement, Paris, éditions économie et humanisme
les éditions ouvrieres 176 pages
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Partager
I

Participer signifie donc prendre part, posséder une part
de quelque chose pouvant étre une propriété ou un
pouvoir.

Favoriser la participation signifie donc pas seulement instruire les
individus, les soigner, les (ré) éeduquer, mais aussi, et peut-étre
surtout, se préparer a partager une part du pouvoir, de
la puissance... » (page 129 ; 1977).

MEISTER A
1977 La participation pour le développement, Paris, éditions économie et humanisme
les éditions ouvrieres 176 pages
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LA FIN DES PROGRAMMES STANDARDISES ...

M.LAFORCADE ()il faut accepter que...
« chaque établissement crée les conditions pour

étre dérangé par l'usager »

Mettre en ceuvre des pratiques souples et adaptées
individuellement aux personnes accueillies dans le cadre
de projets personnalisés.

Qu’est ce que la citoyenneté ? édition Gallimard, 2000.
Le propos est extrait de I’article de V.LARMIGNAT : la participation des usagers. Déjouer les pieges de la rhétorique, AHS 25
janvier 2002. N°2247



Partie(3)

L' INCLUSION ET LES REPERCUSSIONS
SUR L'OFFRE DE SERVICES
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Intégration scolaire ...inclusion scolaire ... éducation inclusive
...ecole inclusive ... inclusion sociale ... société inclusive ...

De quoi parle-t-on ?
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L" inclusion constitue a la foi une philosophie et un ensemble de pratiques d’ajustement de

l'environnement

1/ Un soutien identique pour toutes les personnes ? >> EGALITE ?

2/ Un soutien INDIVIDUALISE pour permettre la participation ? >> INTEGRATION ?

3/ Une facon différente d’aborder la conception de I’environnement. >> INCLUSION ?
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De l'intégration

Accompagner-

I

INTEGRATION

| les-étudiants:

’ w é-}_ k \ | ensituations:

‘ | | de-handicap]
\

Source-de-l'image®-http://www.francosourd.com/photo/comprendre-le-terme-inclusionf

>>>> 3 |'inclusion...

*é\_w ’x ..~ Agir-sur-

L\- ? | I'environnement:
(/ w pour-le-rendre-
ﬂ /| plus-accessible-a-

/ toust]

INCLUSION
S> |
=3
2

L’INTEGRATION se traduit par un
accompagnement individualisé soutenu

par une gamme de services
favorisant l'intégration de la
personne dans un environnement,

scolaire, professionnel, de loisirs, ... le plus
« normal » possible.

L'INCLUSION envisage également
I'accompagnement individualisé mais
ceuvre a la responsabilisation de
I'ensemble des acteurs sociaux pour
développer un environnement physique et
social qui puisse s’adapter aux besoins de
la diversité des individus qui présentent
une fragilité dont le handicap.



Sortir des groupes cibles artificiellement cloisonnés

* Lintégration propose souvent des mesures en fonction des
déficiences présentées par les personnes : dispositifs pour les
« aveugles », dispositifs pour les « sourds », adaptations pour
les personnes en « fauteuil roulant », ... on constate:

* un phénomene de normalisation des besoins spécifiques a chaque
« catégorie » de personnes sans envisager la singularité de leurs besoins.

* Un risque d’exclure certaines catégories de personnes ayant des
besoins tout aussi importants pour leur vie sociale: une maladie

chronique invalidante, un probleme de santé mentale, ...



https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwio68CcrbrTAhVQZFAKHdboCd4QjRwIBw&url=https://en.wikipedia.org/wiki/Silo&psig=AFQjCNHt831TFwzS17In_a5slpVeM9K3sg&ust=1493029150691202
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjGorr_pbrTAhUCshQKHTh0AgsQjRwIBQ&url=http://www.musee-jardin-bourdelle.fr/visiteurs-aveugles-ou-malvoyants&psig=AFQjCNHwB1H5PcZ5fbu7Lo8Qq7KFmSLNUA&ust=1493027231556707
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Le MDH-PPH prone une approche inclusive

* Nous preférons parler d’approche inclusive puisqu’il s’agit d’'une

action sur la qualite de I’environnement (Physique, social,

comportemental) et non du résultat attendu : I'exercice des droits ou la
participation sociale des personnes fonctionnellement difféerentes

LU'approche inclusive signifie: Bouger les lignes pour tout le monde donc
transformer la société ordinaire selon les principes de droits humains
réaffirmés par la CDPH

'approche inclusive nécessite d’étre attentif a ne pas recréer des inéquités
inter catégorielle : sans discrimination signifie aussi sans privileges;
exercer ses droits signifie aussi assumer ses responsabilités citoyennes.
Exemple : les associations dont la visibilité repose sur la nature des
déficiences de ses membres et la revendication de privileges en lien avec
ces déficiences.
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Répétition de la prise de mesure de changements dans les trois
domaines conceptuels: la clé d’'une approche explicative de la
qualité de participation sociale et de I'exercice des droits

e \ixé VS
eS\“q“(.)\\‘e“eﬁ\e“
e \{"e“"“o“
ae

Facteurs ’
personnels Environnement

Participation
sociale

Tendre vers une société inclusive nécessite des
mécanismes de concertation démocratiques incluant les
organisations de défense des droits des personnes en SH
pour la définition d’objectifs de réduction d’obstacles a
I'atteinte de I'égalité.



Une approche inclusive =
accentuer les interventions
AVEC & SUR la qualité de |I'environnement

Les regles
formelles
et informelles

Aide technigue Aménagement  Aide humaine Attitude
Competences
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N

« Faire bouger les lignes ... » [:

[ ————————————————————— 4|
United Nations
Educational, Scientific and
Cultural Organization

« La démarche de I'éducation inclusive consiste a chercher
comment transformer les systemes éducatifs et les autres
cadres d’apprentissage pour les adapter a la diversité des
apprenants. »

UNESCO (2005) définition de I'éducation inclusive

L'éducation inclusive ... une responsabilité collective !


https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwicz6qYgfvbAhUJbFAKHTIGBB0QjRx6BAgBEAU&url=https://twitter.com/unescobeirut&psig=AOvVaw2M0h3XMnvQNfnGmz3lXdpx&ust=1530435087364878
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L'éducation inclusive nécessite des aménagements durables pour créer un
environnement éducatif accessible et équitable qui favorise la réussite de tous.

'adaptation de I'environnement comporte 2 types d’interventions:

1. Des aménagements collectifs durables de I'environnement éducatif en le rendant
d’emblée accessible a I'ensemble des éleves / étudiant(e)s (p. ex.: proposer des modalités
d’évaluation alternatives permettant un choix individuel).

2. Des aménagements individualisés ponctuels pour permettre a un(e) éléeve /
étudiant(e) de surmonter des difficultés particuliéres en raison de ses limites
personnelles (p. ex., réaliser un examen a distance sous supervision, afin de
surmonter les difficultés de déplacement...)
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3 références pour guider nos
aménagements collectifs durables sur
'environnement d’apprentissage
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3 références pour guider nos
aménagements collectifs durables sur
'environnement d’apprentissage



Les principes de I’Universal Design ou Conception universelle :
Concevoir et élaborer:

* ses environnements,

* ses communications,

* ses technologies de I'information,

* ses services,

afin qu’ils soient accessibles, compréhensibles et utilisables par tous.

Les 7 principes de la conception universelle

o

Respectueux Confortable
de la diversite pour tous

g & O

Esthétique Comprehensible Simple

Sécurisé Fonctionnel


https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjPuIS9ifvbAhUOUlAKHRPvB3gQjRx6BAgBEAU&url=https://agence-adequat.fr/quest-ce-que-la-conception-universelle/&psig=AOvVaw1jIBPdIfGBu0MTby9bPRY6&ust=1530437320769844
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3 références pour guider nos
aménagements collectifs durables sur
'environnement d’apprentissage
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Tous concerneés ...
services

@ A

Le concept d'ACCES se compose de 6 dimensions permettant de mesurer la qualité
des composantes de I'environnement pour répondre aux besoins des divers groupes
de population tels que par exemple les personnes ayant des incapacités
intellectuelles, motrices, visuelles, auditives, du langage, psychiques de tous ages.
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ANALYSER LA QUALITE DE LACCES ...

DISPONIBILITE bisPONIBILITE = NOMBRE +

FREQUENCE + DUREE + HORAIRE

ADAPTABILITE

ADAPTABILITE = MOYENS
HUMAINS & TECNHIQUES
DISPONIBLES POUR ADAPTER
L'ENVIRONNEMENT AUX
BESOINS PARTICULIERS

ACCESSIBILITE

ACCESSIBILITE = LOCALISATION +
DISTANCE + TEMPS & MODE DE
DEPLACEMENT + NORMES
ERGONOMIQUES

D'UNE PERSONNE
' 4 p 4
UTILISABILITE " | ACCEPTABILITE
Se rv' ces \ - 4 ACCEPTABILITE = ATTITUDES +
UTILISABILITE = PERCEPTION 9 & REPRESENTATIONS SOCIALES DU
HANDICAP + COMPETENCES

SATISFACTION

SUBJECTIVE DE L'USAGER
EFFICACITE + EFFICIENCE + @

ABORDABILITE = COUTS DIRECTS + COUTS

ABORDABILITE INDIRECTS du service < > MOYENS

ECONOMIQUES de la personne
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DIMENSIONS

IMAGE

Définitions des
dimensions

CRITERES A EVALUER

Indiquez votre appréciation en indiquant une X sur la case

Triss mauvaise situation

T'res baonmne St atson

L' acces su senvice doit Stre ameliors
car il presente des leounes impartantes

cmlon mon esperience.

L'acces aw service &5t assez satisfaisant [meme
5i certmines choses peuvent &tre amelionees)
selon mon experience.

DISPOMIBILITE

= Lz possibilite, en nombre et
&n temps, gu'une personne ou
un groupe de population puisse
frequenter ou utiliser dans son
millieu de vie divers
amenagements, technologies,
infrastrsctures et s=ndces. La
disponibilite verifie |z presence:
et la duree ' aoces auw faclites.
DISPOMIBILITE = MOMBRE +

FREQYUEMCE + DUREE +
HORAIRE

Présence en nombre suffisant du
service dans ma communaute ?
(c’est-a-dire lo zone géographigue
darns laguelle je peux me déplacer]

Les horaires d'organisation du
service (horaire d'ouverture, .
sont-ils adaptés a mes besoins ¥

Trés mauvaise situation

A quelle fréquence le service est-il
organiseé ?

Tous les jours P Plusieurs fois par
Jour ? Le WE ? Les jours féries ?

Ouel est le temps d'attente pour
acceder a ce service ? (délai
d'attents, déloi de résersation, _..)

ACCESSIBILITE @
* spatiale
* physique

[architecture,

| urbsmisme,

technologies,
communication)

= L socessibilite designe 2
relation entre Foffre et la
demande de services an
fonction de |z localisation, du
temps =t du mode de
dépla:cmm‘t, de |z distance et
du coiit.

| L'scomssibilite designe |

qualite de Femvironnement
{infrastructures, services,
techrologies, ...) & pouwir etre
utilise par divers groupes de
population afin de realiser
leurs activites de |z vie
quotidienne.

| Bccessibilite spatiale ;

Brcessibilite srchitecturale
Brcessibilite sux technologies

AOCESSIBILTE =
LOCALISATHOMN + DISTAMCE +
TEMIPS & MODE DE
DEPLACEMENT + MORMES
ERGONONMIOUES
|anchitecturales, urbanisme,
technologiques,
communication, ...

POUR ATTEINDRE LE SERVICE ...
Le service est-il €loigns de mon
liew d'habitation ?

Existe-t-il un moyen de transport
adapté a mes bescins pour
atteindre ce service ¥

La durée de déplacement vers ca
service est-elle raisonnable 7

Le codlt de transport est-il
raizonnable en fonction de mes
moyens financiers ?

Puis-je entrer et me déplacer dans
envircnnement de ce service ?

POUR UTILISER LE SERVICE ...
Le service est-il adapté a mes
capacités ?

L"équipement li& a ce service est-il
facile 3 utiliser ?

Triss mauvaise situstion

Triss mauvaise situstion

[ riss mauvaise situation

Triss mauvaise situation

Triss mauvaise situation

[ riss mauvaise situation

Triss mauvaise situstion

Triss mauvaise situstion

Triss mauvaise situation

Tris bonne situation
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DISPONIBILITE

ACCESSIBILITE :
* gpatiale
* physique

ACCEPTAEBILITE

ABORDABILITE

UTILISABILITE

25 question”

ADAPTABILITE

CRITERES A EVALUER

Indiquez votre appréciation en indiquant une X sur la case

1234“5?591:1

Tris mauvaise situation > Trés Bonne situation

L' acces su senvice doit Stre ameliors L'acces aw service &5t assez satisfaisant [meme
car il presente des leounes importantes | 5i certsines choses peuvent etre ameliorees)
cmlon mon esperience. selon mon experience.

Présence en nombre suffisant du
service dans ma communaute ?
(c’est-a-dire lo zone géographigue
darns laguelle je peux me déplacer]

Les horaires d'organisation du
service (horgire d'ouverture, .
sont-ils adaptés a mes besoins ¥

1234“57591:1

Triss mauvaise situation Trés bonne situation

Trés mauvaise situation Tres bonne situation

A quelle fréquence le service est-il
organiseé ?

Tous les jours P Plusieurs fois par
Jour ? Le WE ? Les jours féries ?

Ouel est le temps d'attente pour
acceder a ce service ? (délai
d'attents, déloi de résersation, _..)

POUR ATTEINDRE LE SERVICE ...
Le service est-il €loigns de mon
liew d'habitation ?

Existe-t-il un moyen de transport
adapté a mes bescins pour
atteindre ce service ¥

La durée de déplacement vers ce
service est-elle raisonnable 7

Le codlt de transport est-il
raizonnable en fonction de mes
moyens financiers ?

Puis-je entrer et me déplacer dans
envircnnement de ce service ?

POUR UTILISER LE SERVICE ...
Le service est-il adapté a mes
capacités ?

L"équipement li& a ce service est-il
facile 3 utiliser ?

1234“57391:1

Triss mauvaise situstion Tris bonne sitwation

Triss mauvaise situstion Tris bonne situation

1234“5?591:1

[ riss mauvaise situation - Trés bonne it wation

1234“5?591:1

Triss mauvaise situation +—» Trés bonne situation

1234“57:91:1

Triss mauvaise situation e E— Trés bonne situation

1234“57:91:1

[ riss mauvaise situation e E— Trés bonne sitwation

1 2 3 4 6 7 8 9 10

Triss mauvaise situstion Tris bonne situation

1 2 3 4 ¥y 8 9 10

Triss mauvaise situstion Tris bonne sitwation

1234“5?591:1
-

Triss mauvaise situation - Tris bonne situation
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Indiquez votre appréciation en indiquant une X sur la case

1 2 3 4 H 6 7 8 9 10
‘ O Tris mauvaise situation > Trés Bonne situation
CFRITEREC & CUWATTIED

DISPONMIBILITE
IMAGE Définitions des
|DIMENSIONS : . .
symbolique dimensions
CRITERES A EVALUER
= La possibilité, en nombre et Présence en nombre suffisant du
en temps, quune personne ou | ¢aryice dans ma communauté ?
un groupe de population puisse , o , )
fréequenter ou utiliser dans son (c’est-a-dire la zone géographique
milieu de vie divers dans laquelle je peux me déplacer)
amenagements, technologies, | | es horaires d’organisation du
Infrastructures et services. La | oo 1\ica thorgire d’ouverture, ...)
disponibilite vérifie la présence ils ad oo b . o
fe dlacce it & sont-ils adaptés a mes besoins -
DISPONIBILITE et la durée d'acces aux facilités. : : :
A quelle fréquence le service est-il
DISPONIBILITE = NOMBRE + organisé ?
FREQUENCE + DUREE + . les i > plysi _
HORAIRE ‘ous es jours : u;reurs ,fo.r? par
jour ? Le WE ? Les jours feériés ?
Quel est le temps d’attente pour
accéder a ce service ? (délai
d’attente, délai de réservation, ...)
[ v B . . T ]
capacites ? Tris mauvaise situation o Trés bonne situation
ADAPTARBILITE L*équipement lié 3 ce service esti | RN SEE TR H 6 7 8 9 10

facile a utiliser ?

Triss mauvaise situation o - Tris bonne situation
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Indigquez votre appréciation en indiguant une X sur la case

rés mauvaise sibuation L | - Trés bonne situation

L acces au service doit etre ameliore L'acces au service est assez satisfaisant (meme
car il presente des laounes importantes | sicertzsines choses peuvent etre amalionees)
alon mon experiencs. selon mon experience.

Présence en nombre suffisant du
service dans ma communaute ?
(c'est-a-dire lo zone géographigue
dans laguelie je peux me deplacer]

Les horaires d'organisation du
service (horgire d'ouverture, ...}
sont-ils adaptés a mes besoins ?

fris bonne situation

Tries bonne sibuation

A quelle frequence le service est-il
organise ?

Tous les jours ? Plusieurs fois par
jour ? Le WE ? Les jours féries ?

Fris maoyaise situation - I mes onmne sateatson

Ouel est le temps d'attente pour
acceder a ce service ? (dela
d'attente, delai de reservation, ..}

Fries mawyvaise situstion Frés bonne situaticn

4 compagnies de transports adapté existent dans ma région.

Le délai de réservation est au
minimum de 24h et en cas

Ces compagnies fonctionnement de 6 heures a 22 heures d’imprévu il est impossible

Le dimanche et les jours fériés il est trés difficile d’'obtenir un transport. d’obtenir un transport



https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjj7OShr4bfAhUQY1AKHSaYApQQjRx6BAgBEAU&url=http://lequebecpourtous.com/transport-adapte-par-taxi/&psig=AOvVaw0hiHZ6jcNKSwf_lLcqCXRl&ust=1544019550642174
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Indigquez votre appréciation en indiguant une X sur la case

1234“5?591:1

rés mauvaise sibuation L | - Trés bonne situation

L acces au service doit etre ameliore L'acces au service est assez satisfaisant (meme
car il presente des laounes importantes | sicertzsines choses peuvent etre amalionees)
alon mon experiencs. selon mon experience.

Presence en nombre suffisant du

Nombre.2.

dans laguelie je peux me deplacer]

1234“ ?Xg

Fris maoyaise situation fris bonne situation

HOYATFS. ?

sont-ils adaptés a mes besoins ?

Fries mauyaise situstion Tries bonne sibuation

quellp fréquence le service est-il

EuUence

jour ? Le WE F'J'.Ei_rq:lur::fene-g #

1X34H51591n

Fris maoyaise situation I mes onmne sateatson

D

XN

Fries mawyvaise situstion Frés bonne situaticn

4 compagnies de transports adapté existent dans ma région.

Ces compagnies fonctionnement de 6 heures a 22 heures

Le délai de réservation est au
minimum de 24h et en cas
d’imprévu il est impossible

Le dimanche et les jours fériés il est trés difficile d’'obtenir un transport. d’obtenir un transport



https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjj7OShr4bfAhUQY1AKHSaYApQQjRx6BAgBEAU&url=http://lequebecpourtous.com/transport-adapte-par-taxi/&psig=AOvVaw0hiHZ6jcNKSwf_lLcqCXRl&ust=1544019550642174

Indiquez votre appréciation en indiquant une X sur la case

a2 E 67 8 9 10
P Définitions des Q
dmensions CRITERES A EVALUER _ -
T

el 1 2 3 4
m gt poutsien e

8 9 10

o
~

service dans ma communauté ?

2

|

dans laquele je peux me dipiocer] res conne stustion

sméragements, wevsoges, |~ horaires d organiation du

etmcmenres ot mces :
RIS, | s e e )

©

s »
| el el
) o
~

®

©

H

DISPONIBILITE d | To mamate aturin Tt b e
A quelle fréquence ¢ senvice ext1

DISPONIBILTE = NOMERE+ | oyoocgei s ERE 7|8 9 10
N DU+ | T s o par

PER | e mamamasnane — e bonne sustion

Jour 2Le WE
Quel est le temps d'attente pour 1 2 3 4“5 7 8 9 10
Fatrents, délo de réservoion, .) | s mwseise3ltustion

= POUR LE SERVICE 1 2 3 a
st Le service est-il éloigné de mon

| dbsbitaton? T E—— T
:.?n‘mndum:d:d: Exist-t-l un moyen de transport 1 2 3 4 & 7 8 9 10
puel atteindre ce service ? Triss mauvaics ¢ tustion — Trés bonne situation
gukeleniomenen | qurée se sépiacemencversce | [ENECINEE S E |

L)
~

ACCESSIBILITE : technologies, .| 5 pouveirérre | SENvice est-glle raisonnable 2

Bt el el e ———— ey
: vl e

physique é raisonnabie

ummeienne moyens financiers ?

() [ ]
prie
n) decsaiii ainsiuie | iz entrer st m dépiacer dans
| accessmuTe=
u I | ;‘ I ‘ ‘ LOCALEATIN i+ | POUR UTIISER LESERVIE .
OEPLACEUENT s NORMES | copacivés
L] o ?

tacile 3 utiliser 2

De |'individuel
au collectif ...
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DIMENSIONS

wasce

Définitions des
dimensions

QCRH‘ER[S AEVALUER

Indiquez votre appréciation en indiquant une X sur la case.
1. 2 3 4 n 67 8 9 10

DISPONIBILITE

T =

mtemps, ey une prearine o

service dans ma communauté ?

B ———

i 2 3 7 8 9 10

&
o

dans laguelie je peux me déplacer)

P —
izpon i v a risence

Les horairss
senvice (horaire d'ouverture, ...)
- = L

1 2 3

a
~

8 9 10

Tris meteise s tustion o bonns aitustion

DISPOMIBILITE = NOMBRE-+
FREQUENCE + DUREE +
HORAIRE

A quelle fréquence I« sarvice est

Tous les jours ? Flusieurs jois par
Jour 2 L WE rids 2

1 2 3 8 9 10

Trés mauveise s tuation Trés bamne siution

el

Quel est le temps d'attente pour
accéder 3 ce service ? déloi
attente, oéiai de réservation, _)

i 2 3 8 9 10

&
o
~

Comment
utiliser ce

ACCESSIBILITE ;
* spatiale

* physique
(wrenteetire

@

Teiztion erve Fofre st 13
emance desenicezen
- &

POUR LE SERVICE -
Le service st éloigné de men
lieu dPhabitation

— >
12:14“5159“
E—

Tl e ation Tl bane et

cemps e mode de

Existe-tal un moyen de wransport

e,

atteindre ce service 2

anﬁ1u91n

Fris mativaise s ustion —— T bonne siuaton

auaité de fensonpemern.
frerasnmires, emvces,
wechraioges, . pose e

L3 durde de déplacement vers ce
senice est-ele raisonnabie ?

1 2 3 a 8 9 10

L]
~

I

popuiaion #in de réalser

= cot de transport escil
raisonnabie

susrisenn,

moyens financiers ?

Az srsciuale

Puis-je entrer et me dépiacer dans

ACCESSBUTE=
LOCAUSATION + DISTANCE +

POUR UTILISER LE SERVICE ...

DEPLACEMENT + NORMES

apacités ?

1. 2 3 a& E 67 8 9 10
Tl e b — T b ki
3 4 n €7 8 9 10

s mauvaisestution — > Tres bonne sustion
1 2 3 4 E 67 8 9 10

Bl aion 3 Tl hone aton

tacile 3 utiliser 2

L
~
©
@
s

> Iris borns situstien

|
guestionnaire ?

DISPONIBILITE

ACCESSIBILITE :
* spatiale
* physique

ACCEPTABILITE

UTILISABILITE

ADAPTABILITE

a100
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3 références pour guider nos
aménagements collectifs durables sur
'environnement d’apprentissage



94

Dans la philosophie de l'inclusion, on consideére que :

Ce n’est plus a I'enfant / le jeune de s’adapter aux normes attendues ( méme avec
I'aide d‘aménagements raisonnables)

Les aménagements raisonnables viennent souvent apres que les difficultés soient
apparues chez un éleve.

Le systeme scolaire (I'école, la classe) doit se penser de sorte a étre ouvert a toutes
les particularités individuelles.

Il faut anticiper la diversité et la considérer comme la nouvelle norme et s’y adapter.
La pédagogie de I'inclusion se base sur Fanticipation des difficultés qui pourraient
émerger et sur la mise en ceuvre de stratégies préventives pour empécher
I'apparition de celles-ci.

INCLUSION ... en bref

Absence de catégories

Prise en compte de la diversité
Favoriser les stratégies collectives de prévention
plutot de les mesures individuelles
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Mettre en ceuvre les principes de la conception universelle des apprentissages
(CUA) : « Comme professeur, comment rendre mon enseignement accessible a
tous les éleves / étudiants ? »

SITUATIONS DE HANDICAP
ET ENSEIGNEMENT INCLUSIF

Guice d'appui et cde ressources

.y deN JUILLET 2018
. we
\)“\\'e‘s 2018

UNIVERSITE DE NANTES
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Mettre en ceuvre les principes de la conception universelle des apprentissages
(CUA) : « Comme professeur, comment rendre mon enseignement accessible a
tous les éleves / étudiants ? »

/4
SITUATIONS DE HANDICAP docOOC
ET ENSEIGNEMENT INCLUSIF eé‘ob eﬁ(,'o
Cuirda Ad'annii at da vacennivrac p"@‘., ’;ah .

1. Offrir plusieurs moyens de représentation des contenus de I'enseignement:
la compréhension différe d’un enfant/jeune a l'autre = le « quoi »

2. Fournir plusieurs moyens d’expression et d’action pour explorer les
contenus d’apprentissage = le « comment »

3. Fournir plusieurs moyens d’engagement pour participer de facon active =
« le pourquoi »

‘S.‘ ‘\,é de JUILLET 2018

UNIVERSITE DE NANTES
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Une societé inclusive ... une utopie ?

TRIBUNE

Société inclusive : un "projet”

Guy Hagége, président de la pOlitique universel

Fegapel

Fédération nationale des
associations gestionnaires au
service des personnes handicapées

Les dépenses publiques liées aux politiques du handicap sont un investissement
et non une charge pour une société durable.

et fragiles

Le Monde du 7/10/2011

C’est peut-étre un « esprit d’utopie » mais qui prend appui

sur le réel pour le transformer !

La FEGAPEI| fédere 500 associations et 4 000 établissements et services pour personnes

handicapées et fragiles.



https://www.udes.fr/taxonomy/term/103/nexem-organisation-professionnelle-employeurs-associatifs-secteur-social-medico

Approche inclusive =
evolution de l'offre de services

ELIMINATION DES BARRIERES

GRVICES ORDINAIRES \

" Logement

" Santé

* Education

= Emploi

" Protection sociale
* Alimentation

=" Eau

" Assainissement

= Sécurité

\ "Transports /

e

Physiques, d’information, d’'attitudes, structurelles...

r‘SERUICES DE SUPPORT
+ Aides techniques
- Assistant perso. fauxiliaire vie
+Interpréete en langue des signes
- Transports adaptés

gl Accompagnement a I'emploi ,

Source : équipes de HI Moyen Orient et Sud Est Europe

98
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'inclusion ...une évolution de nos valeurs,
de nos pratiques |
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'inclusion ...une évolution de nos valeurs,
de nos pratiques |

ACTEUR DE SON
PROJET DE VIE :
AMELIORER
SA participation

FACILITATEUR DE
de la réalisation du
projet

>
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Il faut renoncer a se complaire entre soi car il y a urgence a
s‘ouvrir a l'espace public: c’est dans cet espace que peut se
construire I'égalité face aux droits.

Transformer nos organisations pour les ouvrir au milieu ordinaire
constitue ['un des pivots essentiels d’une politique d’inclusion.




itter sa zone de confort ... |

Agir dans et avec
I’environnement
c’est parfois
qguitter la
zone de confort
de ses habitudes
professionnelles




Partie 4

LES ENJEUX ...




Nations Unies A Roansyad )

X% Assemblée générale Distr. générale
'. S_]mnlm'lﬂlﬂ

“”R“’éppo de la visite

des exparts en France
i e en o¢tobre 2017

Conmsell des droits de I'bomme

Pomnt 3 de Iondre do jour
Promotion et protection de toms les drots de I'homme.

S e, o e présenté

Visite en France oy
e @ 12 40°

Eapport de la Rapportenze speciale sur les droits
des personnes handicapeéss*

Razume En_

La Fapporteuse spiciale sor les  droits des persomnes  handicapées,
CanlmaDenmﬂa&-Agmlz,asEaimmwmtemFmﬁ:lmllmﬂn!ﬂl?
Diams 500 rapport o cefte visite, la Rapporteuse spéciale examine los questions lises am
droits des personnes handicapées en France metropolitaine 3 la humiere des normes et
n@lﬁ.nﬂﬂmmﬁl&.rﬁlﬁtlﬁmﬁmﬁ.&l‘]ﬂm Sur la base des informatons
rassemibleées avare, pendant ot apres la visite, elle met en lumiére les progmés realises par la
thmsqtnmﬂmanﬂﬁehmmmm#ﬁm
hamdicapess en 2000, powr assurer la protection des draits des personnes handicapees dans
ﬂkgﬂim&ﬁwhﬂqﬂﬂﬁmm I.aEqpumsespa:uleswhEm
ezaloment los laoumes ot les dopmime: dans lesquels des ameliorations doivent atre
mumkmmaklemamh
sociéte francaise ef A offfir des réponses et des solutions mchusives 3 toutes les personnes
hamdicapess sur la base de I'agalite aver les aufres.

ssion des UN
ars 2019



Problémes a régler en ce qui concerne I’harmonisation
des lois et des directives

18. Tout en saluant le cadre legal exhaustif francais. la Rapporteuse speciale fait
remarquer que la loi n° 2005-102 du 11 fevrier 2005 pour I’€galité des droits et des chances,
la participation et la citoyennete des personnes handicapees n’est pas plemement conforme
a la Convention et a une portee plus limitée. Par exemple. la loi ne fait pas référence aux
droits fondamentaux tels que les droits a la vie. a la liberte et a la securite de la personne. ni
au droit a la reconnaissance de la personne juridique dans des condifions d’egalité et au
droit de jouir de la capacite juridique sur la base de 1’égalite avec les autres. De plus. la
definition du handicap figurant a I’article 2 (qui porte meodification de D’article L114
du Code de I’action sociale et des familles) est axéee sur la déficience et non sur 'interaction
de la personne avec I’environnement et sur les obstacles existants. et elle devrait donc etre
revue. En ce qui concerne 1’'acces aux services de communication en ligne. 1'article 47 de la



« Les tentatives actuelles pour répondre aux besoins des
personnes handicapées sont extrémement spécialisées,
isolées et cloisonnées. L'accent est mis sur la déficience de
I'individu et non pas sur la transformation de la sociéetée
et de l'’environnement... (ce qui) perpétue la méprise
selon laquelle les personnes handicapées seraient "objets
de soins " et non pas " sujets de droits ". »

Mme Catalina Devandas- Aguilar,
Rapporteuse spéciale sur les droits des personnes handicapées,
a I'issue de sa visite en France en octobre 2017
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Face au droit, nous sommes tous égaux

Défenseurdesdroits

——— REPUBLIQUE FRANGAISE se——

Face au droit, nous sommes tous égaux
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Aoy B 21,80%

Répartition suivant la nature des réclamations adressées
a linstitution dans le domaine de la lutte

contre les discriminations

3,80% 4,90% 3,80% 3,50% 3,80% 2,00% 21,80%
6,40% 3,40% 3,10% 2,00% 1,20% 1,50% 17,60%
3,80% 4,90% 1,20% 1,10% 0,60% 0,30% 11,90%
m 0,70% 0,30% 4,30% 1,20% 0,30% 0,30% 7,10%
3,10% 2,50% 0,20% 0,00% 0,10% 0,00% 5,90%
2,30% 1,30% 0,50% 0,80% 0,30% 0,30% 5,50%

Convictions religieuses 1,10% 0,50% 1,40% 0,70% 0,50% 0,10% 4,30%
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B 2180%

Répartition suivant la nature des réclamations adressées
a linstitution dans le domaine de la lutte

Critéres / Domaines

Handicap
Origine/Race/Ethnie

Etat de santé

Activités syndicales

Convictions religieuses
o |

3,80%

6,40%

3,80%

0,70%

3,10%

2,30%

1,10%

contre les discriminations

Emploi Service Biens et Educa- Loge-

x - B 2 Total
public public services tion ment
4,90% 3,80% 3,50% 3,80% 2,00% l 21,80% l

3,40% 3,10% 2,00% 1,20% 1,50% 17,60%
4,90% 1,20% 1,10% 0,60% 0,30% 11,90%
0,30% 4,30% 1,20% 0,30% 0,30% 7,10%

Le handicap = cause principale
de discrimination

109



LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS 21)20 %

PRINCIPANX MOTIFS DE DISCRIMIMATION [SIEGE ET DELEGUES)

nm EDDCATMON | |

H 1 FNT

mmm FORMATTON
12%

CRITERE PRINCIPAL
0 RIKIRTANNATION

13 3% 47% 2% 21% 1% 0% 1.4%
11.3% 34% 41% 1A% 0.9% 0,8% 0,3%
B1% 0% 0.3% B.7% 0.6% 0.4% D.4%
5.9% L0% 0.5% 1L0% 2.2% 0.3% 0,6%
B, 7% 18% 0.5% L¥% 15 0.2% 0.3%
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%®%® LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS 2 1 ) 20 %

PRINCIPANX MOTIFS DE DISCRIMINATION [SIEGE ET DELEGUES)

CRITERE PRINCIFAL EMPLOV FIENTET | EDOCATADN
O DI RTANNATION FUBLA SERMICES | FORMATION
H % 7,6% 4 8% 5,0% 28% 3, 7% 1.2%

Hardicap

crgine am  ow 2m 2% 1M oM e
Etat de samts 11,3% 4% 4,1% 18% 05% 0.8% 0,3%
Mationalite BL1% 0.7% 0,3% 6% 0.E% 0,4% 0.4%
wwiane s L€ handicap est toujours la .
e - cause principale :

de discrimination
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S. Forgeron
B. Kerroumi

Handicap : ’amnésie collective

Stéphane Forgeron
Bachir Kerroumi

Handicap :
[’amnésie collective

La France est-elle encore lepays
des droits de ’lHomme?
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Stéphane Forgeron

Bachir Kerroumi S@pt@m b

Handicap : N@UV
[’amnésie collective

La France est-elle encore lepays
des droits de ’lHomme?

S. Forgeron
B. Kerroumi

STEPHANE FORGERON

=1 estauditeur interne dans le secteur bancaire. Diplémé d’HEC Paris,
il a 18 ans d'expeérience professionnelle et a occupé différentes
... fonctionsalétranger. Il a notamment écrit de nombreux articles sur
~ laconception universelle, et a participé a trois ouvrages collectifs
sur la vie autonome des personnes handicapées (éditions Dunod).

Handicap : ’amnésie collective

BACHIR KERROUMI

est docteur en sciences de gestion et chercheur a l'université
| Gustave Eiffel. Il est président de I'association Paul Guinot. |l est
notamment l'auteur de deux romans autobiographiques : Le voile
gl rouge(Gallimard, 2009), Le miroir de I'exil (Complicités, 2017).
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« La norme c’est personne,

la diversité c’est tout le monde »
(Charles Gardou — la société inclusive, parlons-en)

La diversité est un défi et un enrichissement
pour 'environnement plutdt qu’un probleme |

MAIS au Moyen Age en vieux francais ...

divers = cruel, mauvais, sauvage
diversifier = tourmenter, inquiéter

Aujourd’hui la diversité, le singulier
nous feraient-ils peur ?
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Pour conclure ...

La société inclusive, parlons-en ! de Charles Gardou

« Etre inclusifn’est donc pas faire de linclusion, pour
corriger a posterioriles dommages des iniquités, des
categorisation et des ostracismes. C’est redonner sens
a la vie sociale dans la maison commune ... »



https://www.babelio.com/livres/Gardou-La-societe-inclusive-parlons-en-/421420
https://www.babelio.com/auteur/Charles-Gardou/29604
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwix35augYDcAhWBLlAKHYwwCXkQjRx6BAgBEAU&url=https://www.editions-eres.com/nos-auteurs/49245/gardou-charles&psig=AOvVaw1Scy3LEjJneZ-xM7OxY1pL&ust=1530606950586320
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjx54Dez4DcAhXNfFAKHX2MC4AQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.ulule.com/clip-speakup/news/un-grand-merci-a-tous-pour-cette-experience-inoubl-107804/&psig=AOvVaw1q32Yrs9NkIrZP2cE94trv&ust=1530627956506564
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjx54Dez4DcAhXNfFAKHX2MC4AQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.ulule.com/clip-speakup/news/un-grand-merci-a-tous-pour-cette-experience-inoubl-107804/&psig=AOvVaw1q32Yrs9NkIrZP2cE94trv&ust=1530627956506564
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjx54Dez4DcAhXNfFAKHX2MC4AQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.ulule.com/clip-speakup/news/un-grand-merci-a-tous-pour-cette-experience-inoubl-107804/&psig=AOvVaw1q32Yrs9NkIrZP2cE94trv&ust=1530627956506564
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjx54Dez4DcAhXNfFAKHX2MC4AQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.ulule.com/clip-speakup/news/un-grand-merci-a-tous-pour-cette-experience-inoubl-107804/&psig=AOvVaw1q32Yrs9NkIrZP2cE94trv&ust=1530627956506564
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjx54Dez4DcAhXNfFAKHX2MC4AQjRx6BAgBEAU&url=https://fr.ulule.com/clip-speakup/news/un-grand-merci-a-tous-pour-cette-experience-inoubl-107804/&psig=AOvVaw1q32Yrs9NkIrZP2cE94trv&ust=1530627956506564
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Pour d’autres informations ...

Rendez-vous sur le site du RIPPH

https://ripph.gc.ca/

re et représentant en France du

'
VISION INCLUSIVE e Q"DI:JH Q Rechercher ... :
| Resaubangissule S

Processus de Production du Handicap

Respect des droits et pleine participation sociale des personnes en situations de handicap !

Qui sommes nous ? ~ Nos actions ¥ Modéle MDH-PPH ~ Formations ~ Agissez avec nous ~ Ressources ~

Pour d’autres informations ... https://vision-inclusive.org



