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Journées de formation

pour les personnels d’établissements et services sociaux et médico-sociaux
accueillant des personnes handicapées et/ou personnes agées

La question de la participation des personnes
accompagnées dans les secteurs social et médico-
social est une préoccupation récurrente mais qui
nécessite toujours une attention plus grande. Elle
constitue un axe majeur des lois 2002-2 réformant
I'action sociale et 2005-102 pour I'égalité des droits
et des chances, la participation et la citoyenneté
des personnes handicapées. Cette dimension peine
toutefois a trouver une véritable place dans la
culture et les pratiques des professionnels comme
le montre une récente enquéte de ’ANESM?.

Il est maintenant nécessaire d’aller plus avant dans
la mise en ceuvre concréte des dispositions légales,
par des actions visant a installer ou conforter la
mise en ceuvre d’'une culture de la démocratie
participative.

Du consentement au « pouvoir d’agir», la
participation des personnes accompagnées peut
recouvrir des formes et des niveaux d’engagement
variés, plus ou moins formalisés :

- a llinterne des structures, par la prise en compte
de la parole des personnes selon des modalités
plurielles (CVs, groupes d’expression,
guestionnaires de satisfaction...)

-dans le cadre de groupements ou associations
externes de représentation et de défense des droits
(CRSA?, CCRPA3, GFPH* association Advocacy,
association « Nous aussi » et autres associations
d’usagers ou de consommateurs...)

-par des actions d’ouverture et d’intégration
réguliéres a I'environnement culturel et social.

Ces journées ont pour objectif d’aider les
professionnels a relever le défi de la démocratie
participative, en les outillant de connaissances
conceptuelles et méthodologiques mobilisables
dans leur cadre d’intervention.

Elles s’inscrivent dans les préconisations actuelles
portées par des organismes tels que la CNSA®, et
relayées par les pouvoirs publics dans les Projets
régionaux de santé (PRS).

Elles rejoignent également les préoccupations du
CRTS® de Bretagne qui, dans un document sur cette
question, recommande « d’accompagner les
acteurs en proposant des formations adaptées
aussi bien méthodologiques que techniques ».

Pour éclairer les professionnels présents, ces
journées s’organiseront autour :

- d’interventions pléniéres qui mettront I'accent sur
différents aspects de la dimension participative et en
questionneront les difficultés et les paradoxes

- d’ateliers dont I'objet sera de mettre en
perspective des expériences menées sur le terrain.

Il s’agit, in fine, « que la prise en compte de la parole
des personnes soit au coeur du regard porté sur elle
et du cheminement vers une société réellement
inclusive »’.

1 Enquéte de I'ANESM, «La participation des usagers au

fonctionnement des établissements sociaux et médico-sociaux », avril
2014

2 Conférence Régionale de la Santé et de I'Autonomie

3 Conseil Consultatif Régional des Personnes Accompagnées

4 Groupement Frangais des Personnes Handicapées

5 Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie : rapport 2013
« Affirmer la citoyenneté de tous : construire ensemble les politiques
qui nous concernent »

6 Conseil Régional du travail social de Bretagne: « Le pari de la
participation : promouvoir la culture participative comme vecteur de
transformation sociale », AVIS du CRTS de janvier 2013

7 Rapport du groupe de travail du CSTS « Place des usagers », sous la
direction de M. JAEGER, février 2015, page 7
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Programme
Lundi 10 octobre

8h30 Accueil et émargement

9h00 Introduction de la journée
e CLIC des Trois Cantons : Jean-Luc NORMAND, président de I'association CAUDHEM
o ARS : Nathalie LE FORMAL, directrice de la Direction Territoriale d'llle et Vilaine
s Conseil Départemental 35 : Anne-Frangoise COURTEILLE, 1% Vice-Présidente déléguée
aux solidarités aux personnes agées et au handicap

9h30 Evolution de la place de la « démocratie participative » dans les politiques publiques
G Pascal THEBAULT, Directeur du CREAI de Bretagne

10h 15 Le renouvellement des instances de concertation des personnes agées et handicapées : le
CDCA (ex CDCPH/CODERPAG)
G Richard FERNANDEZ, président du Collectif Handicap 35 et anciennement membre du
CDCPH
G Daniel ERHEL, anciennement membre du CODERPAG 35

10 h 45 lllustration théatrale par |'association « Pourquoi pas moi ? »

11 h15 « Lacitoyenneté, au-dela des usagers »
G Marcel JAEGER, Docteur en sociologie, titulaire dela Chaire de Travail social et
d'intervention sociale au Conservatoire national des arts et métiers (Cham), membre
du conseil scientifique de 'ANESM

14h00 «Quel droit a la participation pour les personnes vulnérables ? : Enjeux, limites et
perspectives »
G Karine LEFEUVRE, Professeur a I'EHESP, Droit de la protection des personnes,
Directrice adjointe du département des Sciences humaines et sociales, EHESP

15h30 L'auto-représentation en vignettes
o CCRPA (Conseil Consultatif Régional des Personnes Accueillies et Accompagnées)
o  APF (Association des Paralysés de France)
o Association Advocacy
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Mardi 11 octobre

8h30 Accueil et émargement

9h00 « Une place pour chacun dans la participation »
G Danielle DUJARDIN, psychologue clinicienne, Groupe Intervention-Recherche
Psychologues et Santé Publique
G Samya CIDERE, psychologue clinicienne-consultante / Pictome

10 h 30 lllustration théatrale par |'association « Pourquoi pas moi ? »

11h 15 Ateliers (session 1)*
1. L'approche de « 'humanitude » en établissements

G Centre Hospitalier des Marches de Bretagne (St Brice-en-Coglés) et EHPAD résidence
la Loysance (Antrain)

2. Le modeéle GEM et la pair-aidance
G GEM L'Harmonie (Locminé) et L’ApParté de la Pinterie (Fougéres)
3. La participation au fonctionnement du service ou de I'établissement
G EHPAD Hospitalité Saint Thomas de Villeneuve (Moncontour) et Adapei-Nouelles 22
4. Participation a la vie de la cité : mobilisation pour l'insertion
G Collectif Handicap 35 (Rennes) et L’ADAPT (Fougeéres)
5. La participation au plan d’aide a domicile : la réunion de coordination
G CLIC des Trois Cantons (Fougeéres) et CLIC des Portes de Bretagne (Vitré)
6. L’intégration dans les structures de droit commun

G Familles actives au Centre social (Fougeres)

14 h 00 Répétition des ateliers du matin (session 2) *

15h 30 « Du citoyen au citoyen handicapé ou vieillissant et retour : prendre les lois aux mots »
G Bertrand QUENTIN, Philosophe, Maitre de conférences a |'Université de Paris-Est
Marne-la-Vallée, enseignant au Master d'éthique médicale, sociale et hospitaliére
(Ecole éthique de la Salpétriere)

16 h 45 Conclusion des journées par les co-organisateurs





