
Faciliter l’accès à la santé pour tous



Qui sommes nous ?

Association loi 1901, créée en 2010, qui agit en faveur de l’accès aux soins 

pour tous avec la création d’outils concrets :

SantéBD : un outil pédagogique pour mieux comprendre la santé et 

faciliter la relation entre les patients et les professionnels de santé.

HandiConnect  : une plateforme de ressources à destination 

des professionnels de santé afin de les accompagner dans 

l’accueil et une prise en charge de qualité des patients en situation 

de handicap.



Co-agir avec nos partenaires

Travail collaboratif avec nos partenaires pour la réalisation d’outils
communs :



SantéBD
Un outil pédagogique gratuit

pour mieux comprendre la santé



Objectifs de SantéBD

Améliorer la prise en charge et le suivi médical des personnes les plus

fragiles et réduire les renoncements aux soins :

• Améliorer la compréhension des soins (100%*), lever les peurs mutuelles

(73%*), accepter les soins (94%*)

• Faciliter la communication directe entre le patient et le soignant et la

réalisation des soins (78%*)

*Première mesure d’impact positive en 2017 par le Cabinet Kimso



Le film SantéBD 

https://www.youtube.com/watch?v=qAMTGe6-oZE

https://www.youtube.com/watch?v=qAMTGe6-oZE
file://Users/annecharlottedambre/Documents/COACTIS/Outils de com/MASTER_avec logos_SANTEBD ST FR.mp4
file://Users/annecharlottedambre/Documents/COACTIS/Outils de com/MASTER_avec logos_SANTEBD ST FR.mp4


SantéBD, un outil POUR TOUS
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En accès libre et gratuit, SantéBD est conçu POUR TOUS,

et prend en compte les besoins des plus fragiles.



SantéBD, qu’est ce que c’est ? 

Des fiches pédagogiques pour expliquer la santé

Exemple : J’ai RDV chez le dentiste

https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/santebd/versions/111/9/jai-rendez-vous-chez-le-dentiste-lexamen-dentaire_patient-fille-medecin-homme.pdf
https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/santebd/versions/111/9/jai-rendez-vous-chez-le-dentiste-lexamen-dentaire_patient-fille-medecin-homme.pdf


La recette de SantéBD

 Des dessins clairs et rassurants
 Des phrases courtes et  faciles à 

lire et à comprendre (FALC)

 Des contenus personnalisables 
(dessins et textes) en fonction du 

patient et de ses difficultés



Fruit d’une méthodologie collaborative

• Co-construction avec plus de 50 acteurs associatifs et institutionnels : 

Santé Publique France, APHP, FHF, Ordre des médecins, CNAM, plusieurs 
ARS..APF, Unapei, Médecins du monde, Autisme France,...

• Conception par des experts en communication alternative et handicap, en 
partenariat avec des professionnels de santé 

• Relecture et validation :

Par des sociétés savantes et des institutions

Par des personnes déficientes intellectuelles et des ESAT spécialisés en 
FALC



Un large choix de thèmes

50 fiches déclinées en 300 versions personnalisées



Les outils SantéBD
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• Une application  • 50 BD numériques 
Téléchargeables sur le site

www.santebd.org

• 20 vidéos en ligne
sur la chaîneYoutube

• Une banque d’images

+de 10 000 dessins de SantéBD 

pour créer ses propres outils 

pédagogiques sur la santé. 

Accessible via www.santeBD.org.



Les partenaires financiers de SantéBD

100% des financements de SantéBD sont des subventions publiques ou de
structures privées à but non lucratif (fondations) :

Pour le projet SantéBD Multilingue :



Nous contacter

Anne Charlotte Dambre
Directrice Projet SantéBD
ac.dambre@coactis-sante.fr

Fanny Bernardon
Chef de projet SantéBD
Fanny.bernardon@coactis-sante.fr

mailto:ac.dambre@coactis-sante.fr
mailto:Fanny.bernardon@coactis-sante.fr




En 2017, CoActis Santé et  ses partenaires  se sont à 
nouveau fédérés autour de Handiconnect avec pour 
ambition de…

 Accompagner les professionnels de santé en les 

sensibilisant à un accueil de qualité et un suivi médical 

spécifique adapté

 Et faciliter la prise en charge des personnes en situation 

de handicap, dans les dispositifs médicaux de droit 
commun

Handiconnect

L’ambition du projet HandiConnect



Co-Construire un « site ressources » avec des informations 

et des formations sur l’accueil et le suivi de patients avec 

handicap :

 Autour du savoir médical et scientifique mais aussi 

du savoir-faire et savoir-être 

 Tous handicaps 

 Pour les professionnels de santé non experts du 

handicap 

Handiconnect

Le projet HandiConnect



www.handiconnect.fr

Handiconnect

HandiConnect, un site ressources avec :

 Des informations simples et priorisées pour chaque type

de handicap, les fiches conseils

 Des séquences courtes d’ e-learning créées par CoActis 

Santé et ses partenaires pour sensibiliser les 

professionnels de santé

 Et le référencement de formations plus approfondies (en

ligne ou en présentiel) pour tous ceux qui souhaitent aller

plus loin

http://www.handiconnect.fr/


Handiconnect

La première version de HandiConnect.fr



 DES GROUPES DE TRAVAIL composés d’experts, pour co-

concevoir les contenus *

 LE COMITÉ SCIENTIFIQUE , ETHIQUE ET PEDAGOGIQUE pour 

valider les orientations

 Prise en compte des besoins en continue des Professionnels de 

santé avec des GROUPES TESTS pour repérer les besoins

> Obsession de l’usage 

« Rien ne sert de créer des outils superbes s’ils ne sont pas 
utilisés ! »

Handiconnect

La méthodologie HandiConnect :
Co-construire avec l’ensemble des 
parties prenantes



Co-présidé par Dr Philippe Denormandie et Pascal Jacob, ce 

comité est en cours de constitution et aura pour rôle de valider la 

méthodologie et les orientations de HandiConnect. 

Ses membres seront : 

 des représentants des institutionnels : HAS, CNSA, CNCPH, 

CNAM…

 des professionnel de Santé représentant les différents 
ordres (médecins, chirurgiens-dentistes, sages-femmes),

 et des professionnels de santé représentant les groupes de 
travail HandiConnect. 

Handiconnect

Le comité scientifique,
éthique et pédagogique



(médecins experts + associations representatives)

 GROUPE DEFICIENCE INTELLECTUELLE : La filière DéfiScience, le réseau Intelli’cure, les associations Trisomie21 
et Unapei

 GROUPE POLYHANDICAP : Les associations Association Ressources Polyhandicap Hauts de France, APF France 
Handicap, CESAP, Croix Rouge Française, Envoludia, le Centre de Ressources Multi Handicap, et l’Institut de Motricité 
Cérébrale

 GROUPE DEFICIENCE VISUELLE : les associations ARIBa, ANPEA et FAF, le centre de référence national des 
maladies rares Ophtara (Filière Sensgene)

 GROUPE AUTISME : les associations ARAPI, Autisme France et Hand-Aura , les Centres de Ressources Autisme et le 
GNCRA , l’EPS Barthélémy Durand

 GROUPE BUCCO DENTAIRE : l’UFSBD, les réseaux de soins bucco dentaires spécifiques (SOSS), les CHU de Reims 
et de Tours, l’association AMEBUS/ANP3SM  + assistante dentaire de Besançon

D’autres groupes seront constitués en 2019 : surdité, handicap Psychique et Gynécologie 

Handiconnect

Les groupes de travail HandiConnect



 Ile de France,

 Nouvelle Aquitaine

 Grand Est

 Guadeloupe, Saint Barthélémy, Saint Martin

 Auvergne Rhône Alpes

 Occitanie

Handiconnect

Financement de HandiConnect



Odile Antoine
odile.antoine@coactis-sante.fr

Handiconnect

Nous contacter

mailto:Odile.antoine@coactis-sante.fr

