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Une longue tradition ancrée dans la charité et le
devoir a I'égard des plus pauvres ...

Vagabonds et mendiants du Moyen-age aux
« SDF » d’aujourd’hui : les sans voix et les sans-droits

Des politiqgues qui oscillent entre «  |la potence et la
pitié » dans le tempslong *

Charité et assistance aux pauvres et
repression du vagabondage cohabitent
Distinction entre bons et mauvais pauvres
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Droit commun de l'aide sociale : une prestation
legale qui releve de la compétence de I'Etat

La solidarité s’exerce au niveau national a
I'égard des populations dont le territoire de secours ne
peut-étre déterminé (article L 111-3 CASF)

Une politique rattacheée a la lutte contre I'exclusi on
dans les années 1980

Plans « pauvreté-précarité »: des reponses
centrées sur les besoins de base :

Une politique centrée sur la réinsertion des
personnes

Politiques d’insertion des années 1980 : RMI ,
insertion des jeunes, insertion
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La loi du 31 mai 1990 visant la mise en ceuvre du
droit au logement ( Besson) ...

Article 1 « Garantir le droit au logement constitue un devoir
de solidarité pour 'ensemble de la nation. Toute personne ou
famille éprouvant des difficultés particuliéres ...a droit a une
aide de la collectivité pour accéder a un logement décent
et indépendant et s’y maintenir ... .»

Droit renforceé par la loi d’orientation et de lutte
contre I'exclusion du 29 juillet 1998 ...

fondée sur le principe de l'acces effectif de
tous aux droits fondamentaux sur I'ensemble du
territoire
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Reconnu par la loi du 5 mars 2007 instituant le
Droit au logement opposable

« garanti a toute personne résidant sur le territoire
national de fagon réguliere et dans des conditions de
permanence définies par décret ( qui) n’est pas en mesure
d’y accéder par ses propres moyens ou de s’y maintenir. Ce
droit s’exerce par un recours amiable puis, le cas échéant par
un recours contentieux » (art L 300-1)

« Toute personnes ou famille éprouvant des
difficultés particuliéres .. a droit & une aide de la collectivité
(L 301-1 CCH)

Quelle protee de ce nouveau droit d’acces au
logement ?

Tension permanente entre deux droits : le
droit a la propriéte et le droit au logement et dont la
mise en ceuvre est liee aux realités économiques et
sociales
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Une obligation de résultat pour I’'Etat conditionné e
a I'adéquation des moyens ...

Le droit au logement opposable n’a pas
atteint les résultats escomptés

Dix ans de mise en ceuvre du DALO : un bilan en
demi- teinte **

Des recours en hausse de 43 %
Taux de décisions favorables en baisse et un
nombre de ménageés logeés et a reloger en hausse
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Le droit a 'hébergement : le droit commun de
I'aide sociale

- Article L. 111-3 CASF « ...les personnes pour
lesquelles aucun domicile fixe ne peut étre
déterminé ont droit aux prestations d’aide sociale »

Un renforcement des droits des personnes ( loi du
25 mars 2009 de mobilisation pour le logement et
la lutte contre I'exclusion)

- Inconditionnalité de I'accueil et continuité de la prise
en charge
- art L. 345-2 CASF modifié et L 354-2-3 CASF)
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Des constats partagés

Une pauvreté structurelle et multiforme
dans un contexte économique qui se dégrade

Un systeme de prise en charge des personnes
sans-abri et mal-logées qui a atteint ses limites

Eclaté en une multitude de structures et de
dispositifs, saturé et colteux et qui ne parvient
pas a repondre aux besoins

Une conjonction d’événements

Mouvement des Don Quichotte (hiver 2006)
relayé par la mobilisation associative
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Une volonté politique inspirée par des expéeriences
étrangeres ..

Le « Housing first » : le logement est un droit
humain dont I'acces ne dépend que du
respect des obligations de tout locataire

Fondée sur une critique du modele de 'escalier

Absence de la liberté et de choix des usagers
Décisions sont prises par les professionnels
Acces a un logement indépendant peut
prendre plusieurs années

Le systeme est coliteux

* Danemark, Etats-Unis , Suede,
Allemagne...
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Edification d’'un service public de 'hébergement et
d’acces au logement par I'Etat

- Continuité de la prise en charge et prestations
adaptées aux besoins
- Création de la DIHAL le 21 septembre 2010

Promotion du « logement d’abord »

- Priorité a l'acces au logement ordinaire et de droit
commun

- Faire accéder vers une solution adaptéee de
logement les personnes dont la présence dans
I’'hébergement ne se justifie pas ou plus

* Circulaire du 16 juillet 2010 relative au Référentiel national
des prestations du dispositif AHI
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Les grandes étapes de la démarche

2007 : PARSA amélioration urgence rejoint CHRS et
loi Dalo

2008-2009 : Chantier national prioritaire et institution
d’'un Délégué géneéral pour la coordination de
I'hébergement et de I'acces au logement

2009- 2012 : Stratégie nationale de refondation de
politique d’hébergement et d’acces au logement

20 septembre 2012 : Conseil national de lutte contre
I'exclusion lancement de la préparation du Plan
pluriannuel de lutte contre la pauvreté et annonce d’'un
plan d’urgence pour les sans-abri (50 millions
d’euros)
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Un plan issu d’un processus de concertation
- Sept groupes de travall
- Une conférence nationale les 10 et 11 décembre 2012
- Un plan pluriannuel adopté lors du CILE du 21 janvier 2013

Cing principes essentiels
— Principe d’objectivité
— Principe de non stigmatisation
— Principe de participation des personnes pauvres
— Principe du juste droit
— Principe de décloisonnement : chef de file ministériel

Trois axes prioritaires
— Réduire les inégalités et prévenir les ruptures
— Venir en aide et accompagner vers l'insertion
— Coordonner l'action sociale et valoriser les acteurs
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Logement, hébergement

Le plan de lutte contre la pauvreté vise d’'une part a sortir de la gestion d'urgence dans le domaine de
I'hébergement, et a3 mettre en place des solutions pérennes de logement.

2013-2014

» Diagnostics territoriaux a « 360°» réalisés
dans 13 départements.

» + 7 000 places d'hebergement, + 4 000 places
en CADA, + 7 360 places en logement adapte.

» + 220 000 logements sociaux dont plus de 25%
de logements trés sociaux (PLAI) au sein de la
production totale

» Généralisation de 13 caution locative étudiante
(CLé) a tous les étudiants

» Plus de 100 000 logements rénovés dans le
cadre du «Plan de rénovation énergétique de
I'habitat »

2015-2017

» Généralisation des diagnostics partagés a
360° d'ici mi-2015 pour mieux connaitre I'offre et
la demande d’hébergement et de logement

» - 10000 nuitées hoteliéres sur 3 ans, et + 13000
solutions alternatives.

» + 150000 logements sociaux/an dont 34 000
PLAI et 5000 super-PLAI.

» Garantie des loyers pour les salariés notamment
précaires et les jeunes

» Encadrement des loyers a Faris a partir du
L& trimestre 2015

» 4 millions de ménages protégés contre la précarité
énergétique grice au Chéque énergie




Cadre général et principes *

Les principes du service public
Priorité au droit commun

Aide immédiate inconditionnelle et de
proximité

Le logement d’abord

Une palette de services gradués de la veille social e
jusqu’a l'acces durable au logement

qui releve prioritairement des missions des
Centres d’hébergement et de réinsertion sociale
(article L.345.1 CASF)
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Consacrés par la loi du 24 mars 2014 ALUR (art 30)

Vers une instance unique de coordination en
matiere d’hébergement et de logement des personnes
sans-abri ou mal-logées (art L.34264 CASF)

Vers une gestion concertee de I'offre
d’hebergement et de logement ?

les conventions avec les organismes publics
et privés qui recouvrent toute la palette des solutions
possibles au sein du territoire
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%2 TABLEAU 3

Capacités d’hébergement par type de places en 2012

Autres centres | Maisons Accueil
d' al:t:ueul relals meére- anfants

Accueil d'urgence des
demandeurs d'asile

Places d'insertion 32 500 36 700
Places de stabilisation 3 400 4 3{][] D 0 7700
Places d'urgence 4 800 10 800 0 200 a0 0 0 15 850
Places en logement accompagné 100 200 10500 0 0 0 0 10 800
Autres places d'hebergement 200 500 0 5 BOO 21450 0 2 000 29 950
Ensemble 41 000 18 400 10 500 6 000 21 500 1 2000 101 000
CHRS ; centres d'hébergement et de réinsertion sociale. CADA : centres daccueil pour demandeurs d'asile. CPH ; centres provisoire d'hébergement.

Champ = France entigra, situation au 15 décambre 2012,

Sources = DREES, enquéte ES 2012,
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Tendances d’une crise économique de longue
durée *

- Augmentation de la pauvreté : + 800 000 personnes

depuis 2008 : 8,6 millions de pauvres * et 2,3

millions de tres pauvres

- Polarisation de la pauvreté : affecte certaines
populations et certains territoires

Le logement : reflet des inégalités *

- De grandes disparités du taux d’effort net moyen des
menages selon le statut d’occupation et les
ressources ( 55,9% pour les ménages plus pauvres
3 fois supérieur a la moyenne )

- Difficultés de paiement des loyers et des charges

* *Onpes, La Lettre, le rapport 2013-2014, juillet 2014
e **|’'état du mal-logement en France , 21 éme rapport annuel , "
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L’évolution des manifestations du mal-logement
dans ses différentes composantes :

- L’absence de domicile personnel

- Les difficultés de I'acces au logement

- Les mauvaises conditions d’habitat

- Les difficultés de se maintenir dans son logement
- Les blocages des parcours residentiels

Les chiffres du mal-logement révelent  des
tendances alarmantes et 'aggravation de la
situation *

3,8 millions de personnes souffrent de mal-
logement ou d’absence de domicile personnel

12,1 millions sont touchées a des degrés
divers par la crise du logement

* Fondation Abbé Pierre, L’état du mal-logement en France , 21 éme
Rapport annuel, 2016, p 177
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LES CHIFFRES DU MAL-LOGEMENT EN 2016

3,8 millions de personnes mal logées

MENAGES PERSONNES
PERSONNES PRIVEES DE LOGEMENT PERSONNEL
SEVINYR R NI Al TaMICRE R et
~DONT RESIDENCES PRINCIPALES EN CHAMBRES O'HOTELS ™ 21000 | 25000
= DONT HABITATIONS DE FORTUNE @ £5000
« BONT PERSONNES EN HEBERGEMENT  CONTRAINT » CHEZ DES TIERS ™ 643 000
TOTAL 894 500
Mmmm;mnmn!mrmﬂnm - s
= DONT PRIVATIGN DE CONFORT ™ 939 000 2090000
- BONT SURPEUPLEMENT o ACCENTUE » ™ 218000 934 000
TOTAL 1123000 zir“!l 00D
SANS DOUBLE-COMPTE
PERSONNES QU1 NE PEUVENT ACCEDER A UNE PLACE DANS LES AIRES D'ACCUEIL 11000 44 00D
RESIDENTS DE FOYERS DE TRAVAILLEURS MIGRANTS NON-TRAITES ™ 41 000

TOTAL des personnes mal-logées (a ) (sans double-compba)

12,1 millions de personnes fragilisées par rapport au logement

3798 000

PERSONNES EN SITUATION D' EFFORT FINANCIER EXCESSIF ™)
TOTAL des personnes en situation de fragilita (b ) (sans double-compte)

TOTAL GENERAL (a+b) (sans double-compte)

2713000
4952000

MENAGES PERSONNES
PROPRIETAIRES OCCUPANT UM LOGEMENT DANS UNE COPROBRIETE EN DIFFICULTE ™ 518000 1123 000
LOCATAIRES EN IMPAYES DE LOYERS OU DE CHARGES™® 493 000 . 1 210000
PERSONMES MODESTES EN SITUATION mmmumrnmﬁ' Inisnﬂu . ﬁmﬂm
PERSOMNES MODESTES AYANT EU FROID POUR DES RAISONS LIEES A LA PRECARITE ENERGETIQUE ™ ST

3 558 000
5732000
12 138000

14 466 DOD




L’hébergement social : + de 81 000 personnes sans
logement accueillies en établissements en 2012

Familles sur representées : 61 %

Personnes isolées : ¥ sont des hommes et
45 % des jeunes de moins de 25 ans
Hébergées dans les CHRS (4/10)

Un tiers dans le DNA (demandeurs d’asile et
refugies )

Motifs de recours a I'hébergement : des difficultés
économiques et sociales

Sorties de dispositifs d’hebergement ( 20%)
ou d’autres institutions ( 10 %)
Perte d’un logement ( 14% contre 8 %)
Vie a la rue pour 12% d’entre elles
* 'nébergement social, hors urgence,Etudes et
Résultats, Drees, juin 2015. °
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Les ruptures sont généralement multifactorielles

Statut familial, situation relationnelle

- (divarce, wiolence domestigue,
Processus 2conomigues, de marche du e
logement, de protection sociale, de migration Facteurs -
(perte d "emplar, expulsion d "un logement, d’ exclusion
changement de statut adrministratif, etc) relationnels

Facteurs Facteurs
r = -
d’ exclusion d’ exclusion

structurels personnels

‘Facteurs
d’ exclusion
institutionnels

Etat de santé, addictions, etc
Manque de services de base, mauvaise -

codrdipation des interventions
sociales, ruptures en sortie
d’ institutions, etc.

[D¥aprés B. EDGAR, 2010, Conférence européenne de consensus sur le sans-abrisme, « Clue signifie 'absence de chez soi ? »

Grande Cause municipale 2014-7020°: Pour un pacte parisien contre la grande exclusion - 18 septembre 2014
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Réguler le marché du logement

Résorber le déficit de logement et produire davantage
de logements accessibles

Mobiliser le parc public et privé existant

Renforcer I'offre de logements accompagnés
Ameéliorer I'attribution des logements sociaux
Prévenir les ruptures dans I'accompagnement et
prévenir les expulsions

Impulser un pilotage transversal aux niveaux
national et local

Pilotage entre DIHAL,DGCS et DHUP
Repositionnement des services de I'Etat
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Inscrire I'action territoriale dans le nouveau
concert des acteurs...

Le Comiteé régional de I'habitat ( CRH)
rassemble les acteurs du logement et de
I'hébergement

La montée en puissance des collectivites
territoriales : compétences des métropoles renforcees
par les lois MAPAM et ALUR

S’adapter et innover

L'innovation sociale définie comme
« I'élaboration de réponses nouvelles a des besoins
sociaux mal ou peu satisfaits »
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Des mondes et des cultures différents

La culture du public et du territoire

Des cadres juridiques distincts ( CASF et CCH)
Des acteurs avec leur structuration propre

Des modalites d’intervention diverses

Des convergences

Des frontieres qui s’estompent entre hébergement
et logement : le développement d’'un secteur de
transition et alternatif

Un Ministere du logement et de I'habitat durable
charge d’élaborer la politique en faveur du logement
et de I'hnébergement des populations en situation
d’exclusion *

Un cadre budgeétaire unifié : mission Ville logement

( Bop 177 et Bop 135)

* Décret du 3 mars 2016 2
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Accorder a tout citoyen des droits inconditionnels*

Assoir les protections sur les personnes
plutot que sur les statuts

Accorder des droits de tirage en matiere de
formation et de chébmage

Faire avec les capacités de chacun et chacune et
favoriser leur participation plein et entiere

Faire vivre les instances de participation
Promouvoir les initiatives associatives et
citoyennes

Décloisonner les réponses en particulier les
actions de santé et de logement

* Robert Castel, ASH, 20 mars 2009
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En référence aux valeurs de I'action sociale et
medico-sociale et du service public (at L.311-1
CASF)

Finalités servent missions communes au
secteur de I'économie sociale et solidaire

Missions d’intérét général et d'utilité sociale :
le bien commun

qui participent de la cohésion sociale au sens du
Conseil de I'Europe

qui repose sur la coresponsabilité de toutes
les parties prenantes et renvoie a la responsabilité
sociale et environnementale
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® La cohésion sociale comme la capacité de la sociéte a assurer le bien-étre
de tous ses membres dans 4 dimensions par ( Conseil de 'Europe )

e ['équité dans l'acces aux droits

e |‘autonomie entendue comme le développement personnel
e |a dignité au sens de reconnaissance des personnes

e l|a participation comme engagement citoyen

e La responsabilite du bien-étre de tous s’appuie sur le concept de
coresponsabilité

« ce qui ne correspond pas a un désengagement de I'Etat .. .

qui tout en restant garant des droits de I'hnomme et de la démocratie, les
pouvoirs publics sont engages a clarifier et renforcer leurs fonctions de
cohésion sociale aux nouvelles exigences sociales ... ».
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Intérét collectif

Anticipation des risgues

Social

Réparation des dommages Progres social,
droits humains,
inclusion, egalite,

solidarite, qualité de vie

Solidarité

Responsabilité
Pollueur-payeur

Environnement ' court terme / long terme Economie

Preservation de la nature, la-:.?‘l 'F,gln_h‘?l Viabilité, sobriéte,
de la biodiversité, collectif / individuel . efficacité,

du climat, initiatives des acteurs / partage des richesses

prévention des risques regulations publigues

>\

Subsidiarité
Coopération Culture
Diversité, Utilite sociale
craativité,

et economigue
ouverture

Participation

Participation
enjeux sociétaux

Démocratie, transparence, cooperation,
dialogue, réciprocité
ggalité femmes-hommes

i
http://www.adequations.org



