
Bonjour,	
  	
  

Christophe	
  CHERPRENET,	
  éducateur	
  au	
  placement	
  familial	
  de	
  Vannes.	
  

Bonjour	
  

Romain	
  LECORNU	
  ,	
  psychologue,	
  au	
  placement	
  familial	
  de	
  Vannes.	
  

Nous	
  allons	
  vous	
  parler	
  des	
  IntervenFons	
  renforcées	
  au	
  sein	
  de	
  notre	
  service.	
  
	
  IntervenFons	
  renforcées	
  que	
  nous	
  désignerons	
  sous	
  le	
  nom	
  d’IR.	
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La	
  sauvegarde56	
  est	
  une	
  associaFon	
  loi	
  1901.	
  
Elle	
  est	
  consFtuée	
  de	
  3	
  pôles	
  :	
  	
  
Pôle	
  protecFon	
  de	
  l’enfance	
  
Pôle	
  ressources	
  
Et	
  Pôle	
  inserFon	
  adulte	
  et	
  famille	
  	
  
Placés	
  sous	
  l’égide	
  d’une	
  direcFon	
  générale	
  qui	
  met	
  en	
  œuvre	
  le	
  Projet	
  AssociaFf	
  
développé	
  et	
  porté	
  par	
  les	
  instances	
  poliFques	
  de	
  l'AssociaFon	
  :	
  Assemblée	
  Générale,	
  
Conseil	
  d'AdministraFon,	
  Bureau.	
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Le	
  pôle	
  protecFon	
  de	
  l’enfance	
  se	
  décline	
  en	
  4	
  disposiFfs	
  :	
  
DisposiFf	
  de	
  Milieu	
  Ouvert	
  
DisposiFf	
  de	
  prévenFon	
  sociale	
  
DisposiFf	
  d’Accueil	
  d’Adolescents	
  
DisposiFf	
  d’Accueil	
  Familial.	
  

Ce	
  dernier	
  est	
  composé	
  de	
  2	
  services	
  :	
  Le	
  SAFHIR	
  et	
  le	
  Placement	
  familial	
  avec	
  une	
  
antenne	
  à	
  Vannes	
  et	
  une	
  à	
  Lorient.	
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Pour	
  simplifier,	
  Le	
  Service	
  de	
  Placement	
  Familial	
  de	
  Vannes	
  apparFent	
  donc	
  au	
  DAF	
  
du	
  PPE	
  de	
  la	
  sauvegarde	
  56.	
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Le	
  service	
  est	
  composé	
  d’un	
  directeur	
  adjoint	
  en	
  charge	
  de	
  l’ensemble	
  du	
  disposiFf,	
  
un	
  chef	
  de	
  service	
  sur	
  le	
  service	
  de	
  placement	
  familial.	
  
On	
  trouve	
  ensuite	
  :	
  	
  
3	
  éducateurs	
  à	
  hauteur	
  de	
  3,75	
  ETP,	
  	
  
2	
  psychologues	
  équivalent	
  1	
  ETP,	
  	
  	
  
50	
  accueillant	
  familiaux	
  plus	
  spécifiquement	
  relié	
  au	
  placement	
  familial	
  de	
  Vannes,	
  et	
  
un	
  ensemble	
  de	
  102	
  	
  accueillants	
  familiaux	
  pour	
  le	
  disposiFf	
  d’accueil	
  familial,	
  
1	
  secrétaire	
  équivalent	
  0,5	
  ETP,	
  
1	
  ouvrier	
  d’entreFen	
  équivalent	
  0,25	
  ETP,	
  
1	
  agent	
  de	
  service	
  équivalent	
  0,5	
  ETP.	
  

Ce	
  service	
  peut	
  accueillir	
  80	
  enfants,	
  soit	
  22	
  références	
  par	
  éducateur	
  et	
  40	
  par	
  
psychologue.	
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D’un	
  point	
  de	
  vue	
  économique,	
  la	
  naissance	
  des	
  IR	
  provient	
  de	
  la	
  transformaFon	
  en	
  
terme	
  de	
  moyen	
  de	
  10	
  places	
  de	
  foyer	
  en	
  10	
  IR.	
  

D’un	
  point	
  de	
  vue	
  «	
  élaboraFon	
  des	
  équipes	
  »,	
  la	
  naissance	
  des	
  IR	
  est	
  l’émanaFon	
  des	
  
constats	
  et	
  quesFons	
  suivants	
  :	
  
-­‐ certaines	
  situaFons	
  reviennent	
  lors	
  de	
  chaque	
  réunion	
  
-­‐ situaFons	
  dites	
  «	
  de	
  crise	
  »	
  qui	
  nécessitent	
  des	
  intervenFons	
  très	
  fréquentes	
  avec	
  la	
  
mobilisaFon	
  de	
  l’ensemble	
  des	
  intervenants	
  parfois	
  au	
  détriment	
  des	
  autres	
  
situaFons	
  
-­‐ 	
  Comment	
  venir	
  formaliser	
  ces	
  intervenFons	
  au	
  service	
  de	
  l’usager	
  ?	
  
-­‐ Comment	
  évaluer	
  l’évènemenFel	
  sans	
  y	
  rester	
  ?	
  
-­‐ Focaliser	
  sur	
  un	
  temps	
  déterminé.	
  
-­‐ Formaliser	
  des	
  intervenFons	
  basées	
  sur	
  de	
  l’opéraFonnel	
  et	
  du	
  foncFonnel.	
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Avant	
  placement,	
  on	
  a	
  un	
  système	
  classique	
  avec	
  des	
  interacFons	
  plus	
  ou	
  moins	
  
opéraFonnelles.	
  
L’arrivée	
  du	
  placement	
  va	
  venir	
  complexifier	
  ce	
  système	
  et	
  essayer	
  de	
  le	
  rendre	
  plus	
  
performant.	
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Comme	
  vous	
  pouvez	
  l’observer,	
  le	
  système	
  s’enrichit	
  de	
  manière	
  extrême	
  et	
  l’IR	
  doit	
  
permehre	
  aux	
  professionnels,	
  usagers	
  et	
  réseau	
  de	
  trouver	
  plus	
  de	
  ressources	
  dans	
  
leur	
  interacFon.	
  
D’une	
  situaFon	
  de	
  placement	
  qui	
  vient	
  complexifier	
  le	
  système	
  existant,	
  l’IR	
  vient	
  
remehre	
  de	
  l’opéraFonnel	
  concret.	
  
Ce	
  type	
  d’interven-on	
  est	
  très	
  en	
  prise	
  avec	
  une	
  volonté	
  affirmée	
  d’être	
  au	
  plus	
  près	
  
de	
  la	
  réalité	
  des	
  usagers.	
  Que	
  l’ac-on	
  soit	
  en	
  direct	
  vers	
  l’enfant,	
  ou	
  bien	
  par	
  le	
  travail	
  
sur	
  la	
  parentalité,	
  nous	
  tenons	
  à	
  nous	
  rapprocher	
  le	
  plus	
  possible	
  du	
  rythme	
  de	
  
chacun,	
  dans	
  le	
  respect	
  de	
  leurs	
  capacités	
  à	
  assimiler	
  du	
  changement.	
  	
  

8	
  



Si	
  on	
  s’intéresse	
  de	
  plus	
  près	
  à	
  l’équipe	
  des	
  intervenants	
  et	
  des	
  accueillants,	
  
classiquement	
  on	
  retrouve	
  lors	
  de	
  nos	
  différentes	
  prises	
  en	
  charges	
  et	
  réunions	
  
autour	
  celles-­‐ci,	
  les	
  différents	
  professionnels	
  du	
  service.	
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En	
  situaFon	
  d’IR,	
  un	
  accueillant	
  ou	
  plus	
  sont	
  désignés	
  pour	
  l’accueil	
  et	
  présents	
  lors	
  
des	
  réunions,	
  2	
  éducateurs	
  	
  (un	
  référent	
  et	
  un	
  co-­‐référent)	
  et	
  un	
  psychologue.	
  
Ce	
  groupe	
  doit	
  foncFonner	
  autour	
  de	
  la	
  situaFon	
  du	
  jeune	
  dans	
  une	
  plus	
  grande	
  
proximité	
  et	
  fréquence.	
  
L’ensemble	
  des	
  autres	
  professionnels	
  externes	
  à	
  al	
  situaFon	
  sont	
  aussi	
  là	
  pour	
  
quesFonner	
  et	
  amener	
  de	
  la	
  réflexion	
  autour	
  de	
  cehe	
  IR.	
  

Une	
  animaFon	
  stricte	
  centrée	
  sur	
  les	
  objecFfs	
  nommés	
  lors	
  de	
  la	
  séquence	
  
précédente.	
  	
  
GesFon	
  du	
  temps	
  /	
  on	
  ne	
  fait	
  pas	
  une	
  évaluaFon	
  5	
  situaFons	
  en	
  3h30	
  

DistribuFon	
  de	
  la	
  parole	
  

Prise	
  de	
  note	
  systémaFque	
  
Reprise	
  des	
  objecFfs	
  précédents.	
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Il	
  faut	
  considérer	
  l’IR	
  comme	
  une	
  séquence	
  temporelle	
  d’intervenFon	
  limitée	
  dans	
  le	
  
temps.	
  
Le	
  bornage	
  du	
  placement	
  est	
  déterminé	
  par	
  le	
  jugement	
  ou	
  le	
  contrat.	
  
Le	
  bornage	
  de	
  l’IR	
  est	
  déterminé	
  par	
  l’équipe	
  au	
  regard	
  de	
  critères	
  pré-­‐définis	
  par	
  
l’insFtuFon.	
  
Dans	
  un	
  panel	
  de	
  situaFons	
  toutes	
  parFculières	
  et	
  toutes	
  nécessitant	
  des	
  
intervenFons	
  nombreuses	
  et	
  opéraFonnelles,	
  il	
  s’agit	
  de	
  cerner	
  de	
  façon	
  
«	
  stratégique	
  »	
  celle	
  qui	
  Frera	
  potenFellement	
  le	
  plus	
  de	
  bénéfice	
  «	
  à	
  ce	
  moment	
  là	
  »	
  
et	
  de	
  «	
  cehe	
  façon	
  là	
  ».	
  
L’évaluaFon	
  porte	
  donc	
  sur	
  cehe	
  temporalité.	
  Elle	
  se	
  concréFse	
  dans	
  le	
  croisement	
  de	
  
nos	
  critères,	
  avec	
  le	
  moment	
  où	
  en	
  est	
  le	
  jeune	
  dans	
  sa	
  vie	
  et	
  sa	
  famille.	
  	
  

11	
  



EvaluaFon	
  avec	
  	
  des	
  objecFfs	
  à	
  court	
  terme	
  	
  :	
  3	
  SEMAINES	
  

Mise	
  en	
  acFon	
  concrète,	
  réelle	
  et	
  opéraFonnelle	
  :	
  qui	
  fait	
  quoi	
  et	
  comment,	
  à	
  quel	
  moment	
  dans	
  un	
  délai	
  
de	
  3	
  ou	
  6	
  semaines.	
  
Bilan	
  de	
  l’IR	
  tous	
  les	
  4	
  mois	
  pour	
  évaluaFon	
  avec	
  tous	
  les	
  professionnels	
  du	
  service.	
  
L’inscrip-on	
  en	
  IR,	
  si	
  elle	
  émane	
  d’une	
  évalua-on	
  critèriée,	
  comme	
  nous	
  l’avons	
  vu,	
  	
  a	
  pour	
  but	
  la	
  mise	
  en	
  
ac-on	
  concrète	
  	
  d’objec-fs	
  ciblés	
  et	
  opéra-onnels.	
  	
  
L’évalua-on	
  se	
  porte	
  donc	
  sur	
  une	
  durée	
  de	
  	
  trois	
  semaines,	
  ceEe	
  évalua-on	
  étant	
  répétée	
  lors	
  de	
  chaque	
  
session	
  de	
  travail	
  en	
  équipe.	
  La	
  concré-sa-on	
  opéra-onnelle	
  de	
  chaque	
  objec-f	
  reste	
  organisée	
  par	
  le	
  
référent,	
  en	
  coordina-on	
  avec	
  le	
  co	
  référent	
  et/ou	
  le	
  psychologue.	
  	
  	
  
Les	
  objec-fs	
  sont	
  inscrits	
  dans	
  la	
  «	
  fiche	
  de	
  suivi	
  IR	
  »	
  	
  
Ce	
  document	
  est	
  un	
  déroulé	
  des	
  ac-ons	
  et	
  évalua-ons.	
  La	
  première	
  page	
  est	
  cons-tuée	
  par	
  la	
  demande	
  du	
  
travailleur	
  social	
  référent,	
  demande	
  qui	
  vient	
  mo-ver	
  la	
  décision	
  et	
  l’organisa-on	
  de	
  l’interven-on.	
  	
  
Chaque	
  temps	
  de	
  travail	
  en	
  équipe	
  reprend	
  de	
  façon	
  synthé-que	
  les	
  retours	
  de	
  chaque	
  intervenant.	
  Chaque	
  
temps	
  de	
  travail	
  est	
  conclue	
  par	
  la	
  formalisa-on	
  des	
  objec-fs	
  à	
  aEeindre	
  (ou	
  pas)	
  sur	
  les	
  trois	
  semaines	
  à	
  
venir.	
  	
  
A	
  noter	
  que	
  lors	
  de	
  certaines	
  séquences	
  de	
  travail,	
  les	
  objec-fs	
  semblant	
  difficilement	
  aEeignables	
  sur	
  trois	
  
semaines,	
  une	
  temporalité	
  plus	
  grande	
  peut	
  être	
  formalisée.	
  Il	
  s’agit	
  ici	
  de	
  se	
  situer	
  en	
  cohérence	
  avec	
  la	
  
temporalité	
  de	
  l’usager.	
  Ici	
  aussi,	
  l’évalua-on	
  qui	
  sera	
  faite	
  par	
  l’équipe	
  en-ère	
  joue	
  un	
  rôle	
  primordial.	
  	
  
Chaque	
  situa-on	
  est	
  évaluée	
  	
  de	
  façon	
  plus	
  globale	
  environ	
  tous	
  les	
  4	
  mois.	
  CeEe	
  fréquence	
  a	
  été	
  choisie	
  car	
  
elle	
  correspond	
  à	
  4	
  à	
  5	
  séquences	
  de	
  travail	
  qui	
  ont	
  dû	
  permeEre	
  la	
  mise	
  en	
  place	
  d’un	
  nombre	
  parlant	
  
d’objec-fs	
  et	
  de	
  moyens	
  opéra-onnels.	
  Il	
  s’agit	
  ici	
  de	
  vérifier	
  si	
  les	
  critères	
  qui	
  ont	
  généré	
  l’inscrip-on	
  de	
  la	
  
situa-on	
  en	
  Ir	
  sont	
  toujours	
  réunis,	
  ou	
  si	
  l’évolu-on	
  de	
  la	
  situa-on	
  ne	
  nécessite	
  plus	
  ceEe	
  focale.	
  	
  
Bien	
  entendu,	
  dans	
  une	
  forme	
  absolue	
  d’ac-on,	
  ce	
  type	
  d’interven-on	
  pourrait	
  être	
  u-lisé	
  	
  de	
  façon	
  
systéma-que.	
  Force	
  est	
  de	
  constater	
  que	
  la	
  réalité	
  du	
  terrain	
  ne	
  permet	
  pas,	
  à	
  ce	
  jour,	
  ce	
  type	
  de	
  
généralisa-on.	
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Répondre	
  à	
  une	
  difficulté,	
  une	
  situaFon,	
  une	
  expérimentaFon	
  parFculière	
  pour	
  le	
  
jeune,	
  ses	
  parents,	
  et/ou	
  les	
  professionnels	
  demandant	
  des	
  intervenFons	
  plus	
  
importantes	
  en	
  terme	
  de	
  fréquence	
  et	
  de	
  temps.	
  
Ce	
  type	
  d’interven-on	
  est	
  très	
  en	
  prise	
  avec	
  une	
  volonté	
  affirmée	
  d’être	
  au	
  plus	
  près	
  
de	
  la	
  réalité	
  des	
  usagers.	
  Que	
  l’ac-on	
  soit	
  en	
  direct	
  vers	
  l’enfant,	
  ou	
  bien	
  par	
  le	
  travail	
  
sur	
  la	
  parentalité,	
  nous	
  tenons	
  à	
  nous	
  rapprocher	
  le	
  plus	
  possible	
  du	
  rythme	
  de	
  
chacun,	
  dans	
  le	
  respect	
  de	
  leurs	
  capacités	
  à	
  assimiler	
  du	
  changement.	
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★ Prise	
  en	
  charge	
  d’un	
  état	
  de	
  crise	
  dans	
  le	
  sens	
  systémique	
  
	
  (=	
  accompagner	
  un	
  changement).	
  

★ Prise	
  en	
  charge	
  d’un	
  état	
  de	
  crise	
  dans	
  le	
  sens	
  psychologique	
  
	
  (=	
  appariFon	
  de	
  tension	
  et/ou	
  souffrances	
  	
  sous	
  forme	
  de	
  troubles).	
  

★ Placement	
  séquenFel.	
  

★ PréparaFon	
  au	
  retour.	
  

★ Difficultés	
  relaFonnelles.	
  

★ Mise	
  en	
  autonomie.	
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Dans	
  une	
  situaFon	
  globale,	
  il	
  va	
  donc	
  s’agir	
  de	
  venir	
  regarder	
  du	
  spécifique	
  pour	
  le	
  
travailler	
  et	
  faire	
  avancer	
  en	
  retour	
  la	
  globalité	
  de	
  la	
  situaFon.	
  
On	
  opère	
  un	
  zoom	
  de	
  manière	
  prédéfini,	
  choisi	
  et	
  stratégique.	
  
Dans	
  un	
  panel	
  de	
  situa-ons	
  toutes	
  par-culières	
  et	
  toutes	
  nécessitant	
  des	
  
interven-ons	
  nombreuses	
  et	
  opéra-onnelles,	
  il	
  s’agit	
  de	
  cerner	
  de	
  façon	
  
«	
  stratégique	
  »	
  celle	
  qui	
  -rera	
  poten-ellement	
  le	
  plus	
  de	
  bénéfice	
  «	
  à	
  ce	
  moment	
  là	
  »	
  
et	
  de	
  «	
  ceEe	
  façon	
  là	
  ».	
  
L’évalua-on,	
  encore	
  elle,	
  porte	
  donc	
  sur	
  ceEe	
  temporalité.	
  Elle	
  se	
  concré-se	
  dans	
  le	
  
croisement	
  de	
  nos	
  critères,	
  avec	
  le	
  moment	
  de	
  sa	
  vie	
  où	
  en	
  est	
  le	
  jeune	
  et	
  sa	
  famille.	
  	
  

L’objet	
  ciblé	
  est	
  nommé	
  lors	
  des	
  temps	
  de	
  travail	
  et	
  évoqué	
  comme	
  objecFf	
  à	
  
aheindre	
  dans	
  un	
  délai	
  de	
  trois	
  à	
  six	
  semaines	
  (une	
  ou	
  deux	
  séquences)	
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Actuellement,	
  nous	
  ne	
  pouvons	
  assurer	
  que	
  10	
  à	
  11	
  prises	
  en	
  charge	
  	
  sur	
  l’ensemble	
  
du	
  disposi-f,	
  soit	
  5	
  à	
  6	
  enfants	
  par	
  unités.	
  Ceci	
  est,	
  bien	
  entendu,	
  lié	
  aux	
  moyens	
  mis	
  
en	
  place	
  et	
  au	
  temps	
  qui	
  doit	
  être	
  impar-	
  tant	
  au	
  travail	
  de	
  concerta-on	
  qu’à	
  celui	
  de	
  
l’ac-on	
  ciblée.	
  	
  
Plus	
  global	
  
Garder	
  une	
  trace	
  de	
  la	
  situaFon	
  mais	
  aussi	
  des	
  autres	
  situaFons	
  évoquées	
  qui	
  
peuvent	
  être	
  potenFellement	
  en	
  IR	
  
NoFon	
  d’urgence	
  dans	
  le	
  choix	
  des	
  situaFons	
  	
  
Une	
  situaFon	
  reste-­‐t-­‐elle	
  en	
  IR	
  en	
  elle	
  même	
  ?	
  plus	
  qu’une	
  autre	
  ?	
  	
  

La	
  tenta-on	
  de	
  l’IR	
  dans	
  chaque	
  situa-on	
  est	
  un	
  risque	
  qui	
  nécessite	
  une	
  vigilance	
  
accrue	
  de	
  l’équipe	
  dans	
  un	
  souci	
  de	
  protec-on	
  de	
  chacun.	
  	
  
Ici	
  c’est	
  la	
  no-on	
  de	
  temporalité	
  qui	
  vient	
  signifier	
  le	
  réalisme	
  du	
  travail	
  proposé.	
  	
  

l’IR	
  un	
  ou-l	
  qui	
  ne	
  s’inscrit	
  pas	
  dans	
  la	
  durée	
  de	
  la	
  prise	
  en	
  charge.	
  
De	
  fait,	
  une	
  situa-on	
  dite	
  «	
  en	
  IR	
  »,	
  peut	
  en	
  sor-r	
  au	
  bout	
  des	
  4	
  mois	
  de	
  focale,	
  ou	
  
bien	
  y	
  rester.	
  Il	
  n’est	
  pas	
  à	
  ce	
  jour,	
  fixé	
  de	
  «limite	
  supérieur	
  de	
  temps	
  ».	
  Cependant,	
  le	
  
main-en,	
  sur	
  un	
  temps	
  long	
  de	
  l’ordre	
  d’une	
  année	
  (3	
  séquences	
  d’évalua-on	
  !)	
  	
  en	
  
Interven-on	
  renforcée	
  amène	
  un	
  ques-onnement	
  sur	
  le	
  mode	
  d’interven-on,	
  mais	
  
aussi	
  sur	
  l’adéqua-on	
  de	
  l’ou-l	
  «	
  placement	
  familial	
  »	
  au	
  regard	
  d’une	
  probléma-que	
  
par-culière.	
  L’IR	
  agit	
  alors	
  en	
  tant	
  que	
  témoin	
  poten-el	
  d’une	
  fin	
  de	
  prise	
  en	
  charge	
  
faute	
  de	
  résultat	
  d’où	
  un	
  travail	
  de	
  prospec-on	
  à	
  entamer	
  	
  auprès	
  des	
  autres	
  acteurs	
  
professionnels	
  partenaires.	
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