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Ces derniéres années, les ESAT ont connu des
changements importants, dans un contexte socio-
économique porteur de dynamiques conflictuelles,
voire d’injonctions paradoxales.

Dans un paysage bouleversé (évolution des lois du
marché, exigences de rentabilité supérieure,
développement des démarches de certification des
activités de production, multiplication des protocoles
et procédures...), les professionnels de ces structures
sont amenés a renouveler leurs pratiques. Ce défi est
d’autant plus grand a relever qu’il doit également
prendre en compte:

- une diversification des profils des publics accueillis
(vieillissement, augmentation des travailleurs avec un
handicap d’origine psychique) entrainant des besoins
d’accompagnements tres différenciés,

- une évolution du cadre légal et des modeles
d’accompagnement des personnes handicapées portés
par les politiques publiques (individualisation des
accompagnements, recherche optimale de
participation des travailleurs, dynamique d’ouverture
et d’intégration maximum), dont la mise en ceuvre est
évaluée dans le cadre des évaluations internes et
externes.

Les recommandations de bonnes pratiques publiées
par 'ANESM viennent relayer et contextualiser ces
nouvelles orientations concernant I'accompagnement
des personnes vulnérables. Elles ont rapidement pris
une place incontournable et lourde d’enjeux dans les
établissements et services, puisque c’est pour
beaucoup a l'aune de ces productions que les
évaluateurs externes apprécient la qualité des actions
menées par les structures sociales et médico-sociales.
Bien qu’elles soient élaborées par des acteurs de
terrain et des experts sur les thématiques traitées, la
perception et la reconnaissance de ces
recommandations par les professionnels n’est pas
consensuelle et des craintes, voire des résistances
s’expriment chez éducateurs, confortées par certains
théoriciens de I'action sociale et médico-sociale.

En effet, ces recommandations sont parfois percues par
les professionnels comme:

-une remise en cause de leurs compétences et une
invitation a normaliser les pratiques,

-une pression supplémentaire, venant accentuer
I'inconfort de leur mission

- la nécessité d’un travail supplémentaire, dans des
emplois du temps déja saturés.

Cette journée sera I|‘occasion de répondre aux
questions que les encadrants d’ESAT se posent sur le
sens et l'usage des recommandations de bonnes
pratiques professionnelles, et plus spécifiquement de la
recommandation que L’ANESM a publiée en mai 2013 a
leur l'intention: « L'adaptation de I'accompagnement
aux attentes et besoins des travailleurs handicapés en
ESAT ».

Pourquoi une recommandation pour les ESAT ? En quoi
et a quelles conditions peut-elle étre utile pour les
professionnels et servir l'intérét des travailleurs
handicapés ? Conduit-elle a une standardisation des
pratiques ou peut-elle au contraire servir d’appui a des
actions alternatives et innovantes ? Peut-elle devenir
un repére, un outil pertinent et fédérateur pour une
équipe, dans un contexte d’intervention de plus en plus
fortement régi par I’économie de marché? ...

Pour éclairer les professionnels présents, cette journée
s’organisera autour :

- d’interventions pléniéres sur la question

- d’ateliers dont I'objet sera de mettre en perspective
des expériences menées sur le terrain avec les
thématiques développées dans la recommandation sur
I’'adaptation de I'accompagnement en ESAT.

Pierre SAVIGNAT, ancien directeur d’hopital, maitre de
conférences associé en politiques économiques et
sociales a I'Université Mendes France a Grenoble, et
président de la Société Francaise de I'Evaluation (SFE),
sera le grand témoin de cette journée.
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Programme

Emargement, café d’accueil

Ouverture

Thierry DE LABURTHE, ARS Bretagne, direction adjointe démocratie en santé et qualité

Sébastien DESLOGES, directeur du péle ESAT 29 de la Mutualité 29-56 et administrateur du CREAI
Des recommandations de bonnes pratiques a I'évaluation : quelles dynamiques ?

Pierre SAVIGNAT, ancien directeur d’hépital, maitre de conférences associé en politiques

économiques et sociales a I"Université Mendés France a Grenoble, et président de la Société
Frangaise de I’Evaluation (SFE)

Elaboration de la recommandation « L’adaptation de I'accompagnement aux attentes et besoins
des travailleurs handicapés en ESAT » : ce qui a fait débat

Gwénael PLANCHIN, responsable de projet ARESAT Bretagne, membre du groupe de travail de
I'ANESM chargé de I’élaboration de la recommandation de bonnes pratiques « L’adaptation de
I’'accompagnement aux attentes et besoins des travailleurs handicapés en ESAT »

Pause

Ateliers : Les recommandations de bonnes pratiques en ESAT a I’épreuve du réel
1/ L'ancrage territorial
2/ Le développement d’activités professionnelles adaptées et I'organisation de I'équipe
3/ L'accompagnement et le soutien aux équipes

4/ ’accompagnement des parcours : accompagner I'entrée en ESAT
5/ L’accompagnement des parcours : mettre en place un accompagnement personnalisé

Déjeuner
Répétition des ateliers du matin
Pause

L'évaluation demain : quelles utilités, a quelles conditions ?

Pierre SAVIGNAT

Cloture
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Les ateliers

Salle Argoat / Amphi Salle Argoat / Arriére du jardin
Vi - - 4 ' . . V'
1 - L’ancrage territorial 2 - Le développement d’activités
professionnelles adaptées et
Illustration : Le dispositif ESATCO dans les I’organisation de I’équipe
Cotes d'Armor
Intervenants : Loic COMMUNIER, directeur llustrations :
de production, ESATCO 22 e Le projet de l'activité "création couture",

co-construit avec les ouvriers de I'ESAT de
Crac’h (56)

. . o .
Latelier 1 renvoie 3 la premire partie de la e |'adaptation des activités aux Ateliers du

recommandation qui « aborde la nécessité de Douet (35)

I'ancrage territorial et des conditions facilitant Intervenants :

la construction de partenariat visant la e Yvan GUEGAN, chef de service, ESAT de
coopération entre les différents acteurs dans CRAC'H (56)

I'objectif d’offrir aux travailleurs handicapés

des solutions adaptées, des facilités de e Gérard JARDIN, moniteur principal,
participation citoyenne ou encore une responsable de la coordination des équipes
accessibilité au milieu adapté/ordinaire de de moniteurs de 4 ateliers de menuiserie
travail »  (présentation générale de la aux Ateliers du Douet (35).

recommandation page 8)

Salle Logunec'h
Les ateliers 2 et 3 visent a explorer la seconde
3 - L'accompagnement et le partie de la recommandation qui traite de « la
soutien aux équipes dynamique de I'établissement. Sont abordés la
gouvernance des établissements/services et
les moyens organisationnels mis en place dans
une optique de valorisation et de sécurisation
du travailleur handicapé, mais aussi dans
I'objectif de s’adapter a la diversité du public
Mutualité 29/56 accueilli » (présentation générale de la
Intervenants : recommandation page 8)
e (Cathy HELIAS, éducatrice technique
spécialisée a I'ESAT Ty Varlen de
Landudec
e Sébastien DESLOGES, directeur du poéle

ESAT 29 de la Mutualité 29/56.

Illustration: le dispositif d’analyse de
pratiques mis en place pour les
professionnels dans les ESAT de Ila
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Les ateliers (suite)

Salle Breizh Hall
4 - ’accompagnement des 5 - ’accompagnement des
parcours : accompagner |’entrée parcours : mettre en place un
en ESAT accompagnement personnalisé

lllustration : le dispositif APIC'S (« Agir pour Illustration : Les pratiques d’accompagne-
I'insertion  citoyenne et solidaire »), ment personnalisé aux ateliers du Douet
développé dans les Pays de la Loire. Le (35).

projet comporte plusieurs volets de prise en Intervenant : Manuel GARCONNET,
charge destinés a faciliter le passage d’un éducateur/chargé d'insertion au service
statut de jeune a un statut d’adulte. médico-social de I'ESAT

Intervenants :

o Jean-René BOUDAUD et Marie-Sol
SANCHEZ, conseillers en insertion
professionnelle et sociale

Les ateliers 4 et 5 s’intéressent a la derniere partie de la recommandation qui
concerne «la co-construction du projet personnalisé, et présente
I‘accompagnement en ESAT comme le fruit d’'une élaboration nécessaire et
continue avec le travailleur handicapé. Les différentes modalités
d’accompagnement au sein de I'ESAT et dans les temps de transition y sont
abordées ». (présentation générale de la recommandation page 8)





