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Partout dans les institutions, des personnes 
accueillies viennent régulièrement dans les 
bureaux tenir et rechercher compagnie des 
secrétaires, et y passer un peu de temps. 
Un établissement de soin, social ou médico-
social, est animé de multiples événements 
quotidiens de ce type. Ainsi à côté du projet 
institutionnel d'ensemble et du projet 
individuel, la vie collective est tissée de 
nombreux actes qui se produisent à 
l'initiative des usagers ou des profession-
nels, en interaction constante. 
 
Comment désigner cette dimension 
institutionnelle : l’informel, le quoti-
dien, l’anodin, le semblant, les rituels, 
les choses banales ? En tout cas 
s’expriment là des demandes non pré-
vues dans le cadre institutionnel offi-
ciel, et se montrent des inventions 
d’usagers qui les aident à faire face à 
un réel angoissant. Tout dépend alors 
de la capacité des professionnels à les 
repérer, à les entendre et à les écouter, 
en répondant à telle initiative, en la 
tolérant ou en la soutenant. 
 
Le style ou l’ambiance d’une institution sont 
liés à la capacité collective à prêter attention 
à de tels à-côtés des protocoles et procé-
dures institutionnels, aux mouvements in-
cessants de la vie, à l’inattendu, aux évé-
nements qui viennent interroger les rouages 
 
  

 

Cette journée d’étude est ouverte à tout professionnel 
de structures sociales, médico-sociales et de soins. Elle 
est organisée par le CREAI en lien avec un groupe de 
travail composé de directeurs d’établissements et 
responsables de services, psychiatres et psychologues 
cliniciens, groupe qui a organisé les journées 
précédentes : Du passage à l’acte à l’acte de parole 
en 2003, La réalité sexuelle en institution en 2006, 
Malaise dans l’institution en 2008 

administratifs, les certitudes, les habitudes. 
C’est sans doute à cette condition que les 
professionnels de services et établissements 
peuvent eux-mêmes se sentir créateurs et 
pas trop angoissés par ce qu’ils vivent. 
 
En d’autres termes, au lieu de regarder les 
institutions au travers du prisme du soupçon 
de maltraitance et au lieu de chercher à y 
éradiquer des « événements indésirables », 
nous souhaitons dans cette démarche 
mettre l’accent sur les événements qui 
suscitent étonnement et travail de 
pensée, sur les moments où du désir 
est en jeu, tant du côté des personnes 
accueillies que des intervenants.  
 
Au cours de cette journée d’étude, des 
professionnels de structures de soin, 
sociales ou médico-sociales de Bretagne 
donneront des témoignages sur des 
inventions de personnes accueillies pour 
faire avec leurs difficultés, sur les capacités 
des intervenants à faire avec l’inattendu, et 
sur les possibilités et limites des institutions 
à accueillir ce type d’initiatives dans leurs 
interstices. 
 
Ces témoignages seront complétés par les 
interventions de : 
 
- Julie Delalande, anthropologue, auteur de 

« La cour de récréation : pour une 
anthropologie de l’enfance » (PUR, 
2001) et de « La récré expliquée aux 
parents » (Ed. Audibert, 2003) 

 
- Guy Dana, chef de service en psychiatrie 

générale et psychanalyste, auteur de 
« Quelle politique pour la folie ? Le 
suspense de Freud » (Stock, 2010) 
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Programme 
 

 
 
 
 

8 h 45 
 

Accueil des participants 

   
  Ouverture de la journée : Albert Thomas, directeur d’ITEP, de SESSAD 

et d’IME, Fondation Massé-Trévidy, Morlaix, administrateur du CREAI 
   

9 h 00 – 10 h 30 
 

"Que se passe-t-il dans les groupes d’enfants à la récréation ?", 
Julie Delalande , anthropologue, Professeur des universités à Caen 

   
   

10 h 30 – 11 h 00  Pause 
   

11 h 00 – 12 h 30 
 

Première table-ronde 

  Témoignages de professionnels de divers services : 
   

• "Le soleil a rendez-vous avec la lune", par Maryvonne Rocher et 
Christian Richard, éducateurs, IME La Passagère, St Malo (35) 

• "Aurélia et ses créations comme clé du supportable", 
par Catherine Le Badezet et Dominique Beuget, 
IME Ange Guépin, Pontivy (56) 

• "Educatrice de l’instant", par Maud Musset, éducatrice en lieu 
d’accueil de jour pour personnes en situation d’errance  

• "Le ballon", par Sophie Lespeix, éducatrice spécialisée 
et Gaëlle Lego, psychologue clinicienne, 
IME Louis Le Moënic, Inguiniel (56) 

   
12 h 30 – 14 h 00  Repas 

   
   

14 h 00 – 15 h 30 
 

Deuxième table-ronde 

  Témoignages de professionnels de divers services : 
   

• "L’accueil de l’inattendu n’est pas sans conditions", par 
J-Edouard Batardière, Agnès Maisonneuve et Gilles Courant  
Centre de Guénouvry (44), IME et CAFS 

• "La relation à l’humain interrogée par l’accueil d’un animal", par 
Philippe Moré, éducateur, Foyer d’Hébergement, Quimper (29) 

• De Maryline Alain et Jean-Pierre Bernard, éducateurs, 
SESSAD La Passagère, St Malo (35) 

 
   

15 h 30 – 17 h 00  
Intervention de Guy Dana, 
Psychiatre, psychanalyste et responsable du secteur de Longjumeau (91) 

  Débat 
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