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LA VIE IRRIGUE LES INSTITUTIONS  
 
Les réponses sociales et médico-sociales ne résolvent 
pas toutes les difficultés même si elles représentent un 
progrès indéniable.  
Toutefois, comme elles naissent dans un domaine 
évidemment centré sur l’humain, ces réponses sont 
forcément marquées par une double complexité. 
 

Il y a la complexité de la société, dont personne n’ose 
prétendre qu’elle offre une clarté croissante pour agir 
dans le domaine social ou médico-social.  
Sans même parler des lois et des directives qui 
s’accumulent, les références des individus sont en effet 
de plus en plus multiples. Et plus personne ne peut 
s’imaginer à l’heure d’internet que le savoir du maître ou 
la culture familiale forment l’unique source de références. 
 

Et il y a la reconnaissance désormais incontournable de 
la complexité de l’humain, celle de chacun d’entre nous 
(qui ne devrait jamais être évidente pour autrui).  (*) Cf. Journée d’étude 

du CREAI de Bretagne. 
 
"Malaise dans 
l’institution".  
 
Mardi 21 octobre 
2008.  
 
Programme disponible 
sur le site du CREAI. 

 

Pour les usagers comme pour les intervenants, les 
actions sociales et médico-sociales ne peuvent être 
simples. Et ce n’est pas facile à vivre tous les jours. Il 
serait donc anormal qu’on n’en tienne pas compte. Sinon 
cela crée un malaise dans l’institution, qu’il faut pouvoir 
dépasser, et c’est une idée à creuser sans cesse (*).  
 

Il y a de l’institution, mais il y a aussi toujours du 
manque, de l’aléa, de l’attente, de la cassure, du 
surgissement, de l’inattendu.  
La vie irrigue les institutions. 
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